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Le competenze istituzionali dell'Area Iscrizioni e Contributi fanno riferimento principal-
mente a tutte quelle attivita connesse alla vita contributiva degli iscritti e che brevemente
si possono riassumere in due momenti fondamentali:

- iscrizione all’Ente in seguito alle comunicazioni trasmesse dagli Ordini Provinciali;
- determinazione e riscossione dei contributi dovuti.

Relativamente alla contribuzione, va inoltre evidenziato che il Servizio gestisce anche gli isti-
tuti che consentono di aumentare I'anzianita contributiva maturata presso I'Ente: ricongiun-
zione dei periodi assicurativi (L. 45/90) e riscatto del corso di laurea e/o del servizio militare.
Oltre a quanto sopra brevemente riepilogato si evidenzia che, nel corso dell’anno 2004, par-
ticolare impegno @ stato profuso per lo svolgimento di altre attivita di seguito descritte:

CONCESSIONARI DELLA RISCOSSIONE

Rendicontazione morosita iscritti

LUfficio ha provveduto a richiedere ai Concessionari della Riscossione (n. 103) le informa-
zioni relative allo “stato della riscossione” di tutte le cartelle esattoriali emesse fino all'anno
2001. Successivamente, dopo I'acquisizione e I'elaborazione delle informazioni trasmesse
dai vari Servizi Riscossione Tributi, il Servizio ha inviato agli iscritti risultati “in mora” dei
solleciti di pagamento (n. 680), al fine di regolarizzare la propria situazione debitoria. A
seguito di questa operazione sono state riscontrate circa 130 regolarizzazioni.

Si evidenziano le risultanze contabili relative ai crediti v/concessionari:

- Crediti al 01.01.2004 € 3.210.325,94
. Crediti al 31.12.2004 € 2.508.001,60
- Riscossioni nette anno 2004 € 711.324,34 (al netto di rimborsi effettuati di € 19.172,62)

Definizione automtica delle domande di rimborso (ex artt. 60-61, D.Lgs. 112/1999)
Sono state liquidate n. 35 domande di rimborso per richieste di definizione automatica inol-
trate dai Concessionari per inesigibilita per un totale di € 33.926,26.

RISCOSSIONE CONTRIBUTI ECCEDENTI (MOD. 1/2003)

Le recenti modalita di riscossione contributi a mezzo bollettini M.Av,, operative gia dall'an-
no 2002 per i contributi minimi obbligatori, sono state rese operative anche per la riscossio-
ne dei contributi eccedenti dovuti in base alle liquidazioni dei modelli 1. Diversamente dagli
anni precedenti, il calcolo dell’autoliquidazione (Modello 1/2003 — scadenza pagamento 2
marzo 2004) ¢ stato effettuato direttamente dall’Ente in base ai dati acquisiti dalle dichiara-
zioni dei veterinari, con grande vantaggio per gli iscritti che hanno visto annullare il margi-
ne di errore nel conteggio dei contributi da versare. Si precisa, inoltre, che € stata attivata una
funzione on-line sul sito internet dell’Enpav che permette agli associati di conoscere in anti-
cipo I'eventuale eccedenza da versare. Da evidenziare, pure, che il nuovo metodo di riscos-
sione ha impegnato gli uffici nell'utilizzo di nuove procedure gestionali informatizzate.

ESONERO INVIO MODELLO 1

In seguito alle recenti modifiche regolamentari, & stato possibile esonerare una parte degli
iscritti dall’obbligo di invio del Modello 1 previsto dall’art 19 del Regolamento di Attuazione
allo Statuto dell'Ente. Nel corso dell'anno 2004, pertanto, sono stati inviati a tutti gli iscritti i
modelli di autocertificazione da utilizzare per 'eventuale richiesta di esonero. Le richieste per-
venute consentiranno, a partire dal Modello 1/200s, di ridurre sensibilmente il numero degli
iscritti tenuti all'invio della comunicazione, nonché di abbattere i costi sostenuti annual-
mente dall’Ente relativi alla stampa, spedizione e rendicontazione dei relativi modelli 1.
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CONDONO FISCALE CON RIFLESSI PREVIDENZIALI

In allegato al Modello 1/2003 sono stati trasmessi i moduli predisposti dall’'Ufficio per la
comunicazione dei maggiori imponibili previdenziali emersi a seguito dell’adesione alle
ipotesi di condono fiscale di cui agli artt. 7 e 8 della Legge n. 289/2002 (Concordato anni
pregressi - Dichiarazione integrativa semplice).

Nel corso dell’'anno 2004 sono pervenute n. 224 comunicazioni di veterinari che hanno dichia-
rato maggiori imponibili ai fini previdenziali. Di queste, 87 sono state le comunicazioni relative
all'avvenuta adesione al Concordato ex art. 7 della Legge n. 289/2002 e 137 quelle relative alla-
desione alla Dichiarazione integrativa semplice di cui all'art. 8 della medesima legge. Le risul-
tanze contabili sono evidenziate nei paragrafi relativi ai contributi soggettivi ed integrativi.

SANZIONI
Sono state apportate alcune modifiche al sistema sanzionatorio relativo alla ritardata od
omessa presentazione dei modelli 1 di cui all'art. 19 del Regolamento ENPAV, nonché al ritar-
dato pagamento dei contributi eccedenti ex art. 12, comma 4 del medesimo Regolamento.
Tali modifiche sono state ritenute necessarie al fine di rendere le sanzioni piu proporzionate
alla gravita delle inadempienze commesse.

Vengono di seguito approfondite e iltustrate le varie attivita istituzionali con le relative risul-
tanze contabili, supportate da appositi prospetti riassuntivi.

ISCRIZIONI

Lattivita si riferisce all'apertura della posizione previdenziale dell'iscritto in seguito all'iscri-
zione all'Albo Professionale di categoria. In questa prima fase risulta fondamentale la tem-
pestivita di informazione da parte degli Ordini Provinciali (relativa a prime iscrizioni,
sospensioni, trasferimenti Ordine, variazioni indirizzo) ed il conseguente rapido aggioma-
mento degli archivi da parte degli uffici dell’Ente. Le variazioni anagrafiche inserite durante
tutto I'anno ammontano complessivamente a n. 3.248.

11 Servizio si occupa inoltre dell'invio, a tutti 1 neoiscritti, di una nota informativa che illu-
stra i principali adempimenti Enpav e comunica i codici di accesso riservati (codice mecca-
nografico e password) che consentono di accedere a tutti i servizi on-line offerti dal sito inter-
net dell’Ente, con particolare riferimento alla propria situazione previdenziale.

Vengono di seguito riportate alcune tabelle che analizzano I'evoluzione degli iscritti negli
ultimi anni e la composizione della popolazione.

ISCRITTI PER CLASSI DI ETA
CLASSIDIETA " : FEMMINE MASCHI TOTALE

| <25 I 37 | 5 i 52 |
| 25-29 || 1.243 I 885 11 2.128 |
l 30-34 I 1.789 i 1.482 I 3.271 |
? 3539 | 1562 I 1:989 | 3551 |
1 40744 I 1278 I 3437 | 4715 |
| 45-49 1] 979 I 3.972 || 4951 i
| 50-54 1l 432 Il 1.957 |l 2.389 {
I 5559 I 187 ] 876 I 1063 |
1 6064 I 66 1] 286 I 352 ]
l 65-69 I 3 Il 13 I 16 |
1 |
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ISCRITTI PER GENERE E REGIONE DI RESIDENZA
REGIONE ‘ DONNE UOMINI ‘ TOTALE

\ ABRUZZO Il 158 I 364 Il 522 |
[ BASILICATA 1] 38 1 216 1] 254 }
| CAMPANIA /] 520 I 1.059 /] 1.579 |
| CALABRIA i 106 1] 516 Il 622 ]
| EMILIAROMAGNA ] 899 1] 1.685 1] 2584 |
| FRIULI VENEZIA GIULIA ] 144 Il 234 1] 378 |
1 LAZIO Il 603 1] 1.026 || 1.629 1
| LIGURIA Il 182 1] 284 I 466 |
| LOMBARDIA || 1.397 H 2.378 1] 3.775 l
} MARCHE I 193 I] 360 I 553 |
| MOLISE 1] 23 I 155 i 178 |
| PIEMONTE J] 904 I 1.406 /] 2.310 |
; PUGLIA Il 264 I] 710 1] 974 |
| SARDEGNA Il 331 I 840 i L171 |
[ SICILIA i 298 1 994 H 1.292 |
| TOSCANA || 702 I 864 I] 1.566 ]
[ TRENTINO ALTO ADIGE | 91 Il 222 I 313 |
l Trento || 50 1 103 Il |
| Bolzano || 41 1 119 1l |
| UMBRIA I 221 i 417 1 638 |
[ VALLEDAOSTA || 29 1 61 || 90 |
} VENETO H 462 H 1.107 H 1.569 l

INCREMENTO NUMERICO E VARIAZIONE PERCENTUALE DEGLI ISCRITT1

Variazione

Anno Iscritti all’Ente

| S| =
16.843” 418“ 2,54]
17.444” 601 H 3,57]
18111 H 667” 3,82]
18.754]| 643 355
19.766H 1.012 H 5,401
20523 || 757]| 3.83]
21535 rorz|| 4.93]
22.489 || 954 ] 4.43]
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Nel corso dell’anno si rileva un incremento, rispetto all’anno 2003, di 954 iscritti attivi
(+4,43%). Significativo & anche Faumento della popolazione femminile (+ 632) che fa regi-
strare un + 9,10%, mentre quello degli uomini (+322) risulta pili contenuto e si attesta ad
un +2,21%.

CANCELLAZIONI

Listruttoria relativa alle domande di cancellazione dallENPAV viene gestita dall'Ufficio che
provvede ad effettuare unattenta verifica del possesso, da parte dei Veterinari, dei requisiti di
cui allart. 1, comma 2 del Regolamento di Attuazione allo Statuto, per I'esercizio della facolta
di rinuncia all'iscrizione. Viene altresi effettuata unanalisi della situazione contributiva dei
richiedenti la cancellazione, al fine di verificare 'adempimento da parte degli stessi degli obbli-
ghi contributivi e dichiarativi nei confronti dell’Ente. Particolare importanza riveste inoltre
Tattivita rivolta a verificare se le nuove fattispecie contrattuali emerse nel mercato del lavoro
rispecchiano i requisiti richiesti dalla normativa dell’Ente per usufruire della cancellazione.

Vengono di seguito esposti i dati relativi allanno 2004:

N. di cancellazioni disposte 66
N. di cancellazioni respinte 7

Nell'anno 2004 il Servizio & stato particolarmente impegnato anche dall’attivita di verifica
dei requisiti per la persistenza della cancellazione dall’Ente. Sono state inviate, infatti, 650
richieste rivolte a tutti i cancellati ENPAV, dirette ad ottenere I'attestazione della persistenza
nel tempo dei requisiti normativi previsti per la facoltativita dell'iscrizione. A fronte della
mancata risposta iniziale di molti dei Veterinari interessati sono stati inviati n. 138 solleciti.
Acquisite tutte le dichiarazioni si é provveduto alla reiscrizione di n. 17 veterinari che non
erano piti in possesso dei requisiti richiesti per la cancellazione dall’Ente.

SGRAVI

LUfficio provvede alla rideterminazione dei contributi, precedentemente richiesti dall’Ente, in
seguito al verificarsi di eventi che riguardano lo status dell'iscritto (cancellazione dal’Enpav,
dimissione dall’'Ordine Provinciale, decesso, pensionamento, incarichi ricoperti in
Amministrzioni Locali) o la sua situazione contributiva (pagamento diretto dei contributi, ret-
tifiche dati reddituali).

Vengono di seguito esposti i dati relativi alPanno 2004, distinti in base all’Ente destinatario dei
provvedimenti di sgravio:

Concessionari della riscossione
(Contributi richiesti tramite emissione di cartella esattoriale — anno 2001 e precedenti)

« N.sgravi emessi 35
Importo totale € 49.333,68

Banca popolare di Sondrio
(Contributi richiesti tramite emissione di bollettini M.Av: — anno 2002 e successivi)

+  N.provvedimenti di discarico 246
« Importo totale €158.133,94

Di cui:
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DETTAGLIO PROVVEDIMENTI DISCARICO M.AV. - ANNO 2004

Anno Emissione M.Av. N. Provvedimenti Discarico Importo Totale

3 Il € 73111 |
i € 1388754
Il € 14352529 |

RICONGIUNZIONI E RISCATTI

RICONGIUNZIONI
Lattivita & rivolta alla gestione delle pratiche di ricongiunzione di periodi assicurativi (L.
45.90), intese ad ottenere un trasferimento dei contributi all’Ente (ricongiunzioni attive) o
dall’Ente ad altre gestioni previdenziali (ricongiunzioni passive).
La definizione di queste pratiche, subordinata ai tempi di risposta degli altri Enti previden-
ziali, richiede dei tempi medio-lunghi. .
Gli Uffici sono stati impegnati nell'istruttoria ex novo di n. 60 pratiche, nonché in una atti-
vita di sollecito ai vari Enti Previdenziali per richieste non evase in tutto o in parte.
Da evidenziare che nel corso dell'anno 2004 il servizio & anche stato interessato dall'utilizzo di
nuove procedure informatizzate relative alla gestione delle pratiche di ricongiunzione attiva,
con particolare riferimento alla determinazione dell'onere da pagare in caso di accettazione.
Complessivamente sono state deliberate n. 7 ricongiunzioni (di cui n. 4 attive e n. 3 passive)
che hanno dato luogo alle seguenti risultanze contabili:

Ricongiunzioni attive
«  Proventi per ricongiunzioni attive € 95.801,88
Rileva la riserva matematica a carico del veterinario. Rispetto al precedente anno
(€ 16.264,93) si registra un incremento di € 79.536,95.

»  Contributi da Enti Previdenziali € 325.908,48
Rileva i contributi che i vari Enti Previdenziali devono trasferire all'Ente in seguito
all'accettazione delle pratiche di ricongiunzione sopra evidenziate. Rispetto al pre-
cedente anno (€ 65.012,92) si registra un incremento di € 260.895,56.

Ricongiunzioni passive
«  Trasferimenti L. 45/90 ad altri Enti Previdenziali € 22.148,98
Rileva l'ammontare dei contributi previdenziali, maggiorato degli interessi previsti dal-
T'art. 4, comma 4 della Legge n. 45/90, relativo alle ricongiunzioni passive definite e deli-
berate. Rispetto all'anno 2003 (€ 14.530,02) si registra un incremento di € 7.618,96.

RISCATTI
E’ di competenza di questo Ufficio la gestione delle domande di riscatto che possono essere pre-
sentate dagli iscritti con un'anzianita contributiva superiore a 5 anni. Si ricorda che la facolta
di riscatto del corso di laurea e del servizio militare & disciplinata da apposito Regolamento
approvate dall'Assemblea Nazionale dei Delegati del 24.06.2001 ¢ reso operativo dall'approva-
zione dei Ministeri vigilanti, avvenuta nel mese di agosto 2002. Si precisa che le prime richie-
ste sono state formulate dagli iscritti a fine anno 2002 e sono state quindi evase nei primi mesi
dell’anno 2003. Tanto premesso, possiamo considerare il 2004 il secondo anno di applicazione
della nuova normativa relativa ai riscatti. La gestione di tutte le pratiche pud ¢osi riassumerst:

18. - Doc. XV, n. 25
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DOMANDEDI RISC

Domande presentate 39 H 130 l
rPraUche concluse (accettazioni) ” 14 H 35 |
| Onere riscatto H € 243.795,48 ” € 856.161,20 !

Cormne rilevabile dai dati sopra esposti, nell’anno 2004 si riscontra un notevole decremento dei
ricavi (€ 612.365,72) e delle domande presentalte, situazione in buona parte preventivata con-
siderando i seguenti fattori:

1. nel 2003, quale primo anno di applicazione dellesercizio della facolta di riscatto, gli
iscritti che potenzialmente erano interessati dall’'operazione hanno inoltrato le relative
domande;

2. nel 2004 € stalo attivato un servizio on-line per tutti gli iscritti che consente di simula-
re, senza attivare Papertura della relativa pratica, 'onere del riscatto del corso di laurea
e/o del servizio militare.

RIMBORSI

Competenze dell’Ufficio sono i rimborsi ai Veterinari che, in seguito al verificarsi di deter-
minati eventi, hanno diritto alla restituzione dei pagamenti effettuati in eccesso (rimborsi
generici). Si tratta in genere di rimborsi relativi a rideterminazioni di contributi gia pagati,
causa variazione situazione soggettiva delliscritto (Es. cancellazioni, sospensioni
dall’Ordine Provinciale, rettifiche dati reddituali, etc..). Nellanno 2004 sono stati eseguiti g4
rimborsi per un importo complessivo di € 47.151,73.

Altra tipologia di rimborsi sono quelli disciplinati dallart. 23 della Legge n. 136/01: gli
iscritti che al compimento del 65° anno di eta cessino dall'iscrizione all’Ente senza aver
maturato i requisiti assicurativi per il diritto a pensione, possono richiedere il rimborso dei
contributi versati di cui all’art. 11 della Legge n. 136/91. Le domande relative a queste resti-
tuzioni sono state 2 e sono state interamente liquidate nel corso dell’anno 2004. Limporto
totale rimborsato, comprensivo degli interessi legali calcolati dal primo gennaio successivo
ai relativi versamenti, e pari ad € 7.666,45 (n. 1 nel 2003 per € 3.785,29).

CONTRIBUTI
Competenze dell’Ufficio sono le attivita che riguardano la determinazione del contributo
dovuto, la gestione di provvedimenti di dilazione, la gestione contabile di tutti i versamen-
ti contributivi effettuati dagli iscritti a qualsiasi titolo, dai Concessionari della Riscossione
per emissione cartelle esattoriali anni 2001 e precedenti, dagli altri Enti previdenziali per
pratiche di ricongiunzione. E altresi a carico del Servizio la gestione dei bollettini M.AV.
inviati a tutti gli associati.

Si evidenzia che gia a partire dall’anno 2002 I'Ente riscuote direttamente i contributi mini-
mi dovuti dagli iscritti tramite istituto di credito (emissione di bollettini M.Av.).

Sirammenta che i contributi previdenziali dovuti dagli associati sono:
Contributo soggettivo (Art 11 Legge n. 136/91);
+ Contributo integrativo (Art 12 Legge n. 136/91);
. Contributo di solidarieta (Art 11, comma 4 Legge n. 136/91);
Contributo di maternita (D. Lgs. n. 151/01).

Vengono di seguito analizzate le varie risultanze contabili relative all'anno 2004.



Senato della Repubblica -263 - Camera dei deputati

XV LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

CONTRIBUTI SOGGETTIVI € 30.625.843,10

Contributi minimi € 25.619.532,26
Limporto del contributo minimo dovuto dallliscritto e stato, per I'intero anno 2004, di
€ 1.240,00 (€ 620,00 quota ridotta). Il contributo dovuto complessivamente ammonta
ad € 25.619.532,26. Rispetto al dato di bilancio anno 2003 (€ 23.854.401,22) sirileva un
incremento del 7,40%.

Contributi eccedenti € 5.006.310,84
Limporto del contributo eccedente & determinato, al netto dei contributi minimi richiesti,
in base al reddito professionale dichiarato dalliscritto nel modello 172004 e secondo le
seguenti percentuali:

» 10% fino ad € 31.550,00
- 3% oltre € 31.550,00

Con riferimento ai modelli 1 che hanno originato pagamenti di eccedenze (n. 4.789) abbia-
mo la seguente distinzione:

+  Eccedenza 10% € 4.621.552,53
- Eccedenza 3% €  384.75831

« TOTALE € 15.006.310,84
Rispetto all'anno precedente (€ 4.648.051,71) registriamo un incremento del 7,71%.

Si precisa che nel corso dell’anno 2004 'Ufficio ha provveduto ad acquisire ulteriori modelli 1,
sia con riferimento ad annualita precedenti, sia con riferimento ad ulteriori autoliquidazioni
determinate in seguito all'adesione alle ipotesi di condono fiscale di cui alla Legge n. 289/2002.
Tale attivita ha comportato un ricavo di contributo soggettivo eccedente pari ad € 119.736,62.
Complessivamente I'tmporto dei contributi soggettivi (€ 30.625.843,10) evidenzia, rispetto
all’anno 2003 (€ 28.502.452,93), un incremento del 7,45%. In fase di confronto con il dato
di bilancio dell'anno precedente, & opportuno sottolineare che il contributo soggettivo del-
I'anno 2003, pari ad € 29.389.652,87, & comprensivo di € 887.199,94 relativo a ricavi per
ricongiunzioni, riscatti e reiscizioni retroattive che, invece, nel corso del 2004 hanno tro-
vato collocazione in unapposita voce di bilancio.

Segue tabella relativa al reddito professionale dichiarato da tutti gli iscritti nel modello
1/2004. Rispetto al precedente anno di dichiarazione (modello 1/2003) si rileva un incre-
mento del reddito medio pari al 3,36% per le donne ed al 3,28% per gli vomini.

MEDIA DEI REDDITI IRPEF

| 25 - 29 |[€ 172872411|[ 286 H€ 6.044.49 || € 1.490507.96]] 189 H€ 7.886,29 |
L3034 |[€ 758586115][ 055][€  7.943.31|[€  8427.60400|[ 793|[€ 1062761]
1 35- 39 I[€  988851969]] 1074][€ 9.207,19][€ 19.262.439,90][ 1.446]|[€ 13.321.19]
| 40-44  |[€ 1017335831)] 896|[€ 11.354,19][€ 31.792857.90]] 1.943][€ 16:362,77]
| 45 - 49 I[€ s74255140]] 467][€ 1220668 |[€ 20.824.988,65][ 1.706|[€ 17.482.41]
| 50 - 54 |[€ 926.614.00| | 90|[€ 1020571 |[€ 13.463.606,94]] 710|[€ 18.962.83 |
| 55-59 |[€ 267.064,00]| 231[€ 11.61148|[€  4.892361,79]] 271|[€ 18.053.00]
| 60 - 64 |}€ 28.524,00” 5 H€ 5.704,80 H € I.446.392,72H 8o H€ 18.079,91 I
| 65-60 |[€ 16.961.00] | 2}[€ 8480501[€  635.87000|]  49][€ 12.976,94|
[ 70- 74 |1€ OH 0H€ OH€ 261.683,06“ 34H€ 7‘696,56|
| 75-79  ]i€ 7.822,00]] 1€ 782200([€  33724164|]  52|[€  6.48542]
|

80- 84 H€ o|]€ 0H€ 6963500” 23H€ 3‘027.611
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CONTRIBUTI INTEGRATIVI € 11.036.533,08

Contributi minimi € 7.740.343,60
Limporto del contributo minimo dovuto dalliscritto & stato, per I'intero anno 2004, di € 375,00
(€ 190,00 quota ridotta). Il contributo dovuto complessivamente ammonta ad € 7.740.343,60.
Rispetto al dato di bilancio anno 2003 (€ 7.222.576,21) si rileva un incremento del 7,17%.

Contributi eccedenti € 2.564.743,54
Limporto del contributo eccedente & determinato, tenuto conto dei contributi minimi
richiesti, in base al volume di affari dichiarato dalliscritto nel modello 1/2004. La misu-
ra ¢ fissa ed e stabilita al 2%. Il numero complessivo dei modelli 1 che hanno originato
pagamenti di eccedenze sono n. 5.936 e, rispetto all’anno precedente (€ 2.329.382,58),
registriamo un incremento del 10,10%.

Si precisa che nel corso dell'anno 2004 'Ufficio ha provveduto ad acquisire ulteriori
modelli 1, sia con riferimento ad annualita precedenti, sia con riferimento ad ulteriori
autoliquidazioni determinate in seguito all’adesione alle ipotesi di condono fiscale di
cui alla Legge n. 289/2002. Tale attivita ha comportato un ricavo di contributo integrati-
vo eccedente pari ad € 57.072,84.

Contributi da altri Enti € 731.445,94
E’ relativo al contributo integrativo versato da vari Enti (Aziende Sanitarie Locali,
Universita, Istituti Zooprofilattici). Limporto in questi ultimi anni ha avuto un incre-
mento costante e sostanziale e, rispetto all'anno 2003 (€ 442.039,56), & stato del 65,47%.
Le ragioni dei maggiori incassi sono essenzialmente tre:

. adeguamento crescente delle varie strutture alla normativa;

- iniziative intraprese dall’Ente atte a garantire la corretta e puntuale applicazione
del contributo integrativo 2% (circolare del 22/12/2003 e solleciti ad AA.SS.LL.
inadempienti nel corso del 2004);

- Versamento da parte delle AA.SS.LL. della Regione Emilia Romagna in seguito a
sentenze che hanno condannato le suddette strutture al pagamento dei contribu-
ti dovuti e non versati per il periodo 1992-2001. Si precisa che nel corso dell’anno
2005 verra dato seguito al pagamento ai veterinari dipendenti aventi diritto al
rimborso.

Complessivamente I'importo dei contributi integrativi ammonta ad € 11.036.533,08 e
rispetto all'anno 2003 (€ 9.993.998,35) ha avuto un incremento del 10,43%.

CONTRIBUTO DI SOLIDARIETA € 116.965,58

Il contributo di solidarieta e dovuto da tutti gli iscritti che hanno esercitato la facolta di
rinuncia all'iscrizione all’Enpav. L'importo dovuto, per I'intero anno 2004, & di € 170,00.
Il contributo dovuto complessivamente ammonta ad € 116.965,58. Rispetto al dato di
bilancio anno 2003 (€ 101.000,56) si rileva un incremento del 15,81%.

CONTRIBUTO DI MATERNITA (D.LGS. N. 151/01) € 829.351,33

Limporto del contributo minimo dovuto dall'iscritto & stato, per Pintero anno 2004, di € 37,00.
Un'importante novita & costituita dalla riduzione dell'importo dovuto pro-capite che fino
all'anno 2003 ammontava ad € 62,00. La modifica-del quantum di tale contributo & stata deli-
berata dal Consiglio di Amministrazione di questo Ente in data 13 maggio 2003 e successiva-
mente approvata dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali con nota del 13 novembre
2003, prot. n. 9o538/1V. In pratica, usufruendo della facolta prevista dal combinato disposto
degliartt. 78 e 83 del D.Lgs. n. 151/2001, & stato ridefinito il sistema di finanziamento degli oneri
connessi alla concessione del trattamento di maternita, operando conseguentemente la sopra
menzionatatiduzione dei contributi previsti a carico degli iscritti.
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1l contributo dovuto complessivamente ammonta ad € 829.351,33. Si precisa che lo
Stato rimborsera all’Ente, a parziale copertura del costo per le indennita di maternita
erogate durante 'anno 2004, € 525.160,83. Detto importo & stato evidenziato in Bilancio
come “rimborsi ex art. 78 D. Lgs. 151/01".
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Organo di Staff
Sistemi Informativi
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ORGANO DI STAFF - SISTEMI INFORMATIVI
I Sistemi Informativi hanno costantemente supportato tutti gt uffici dell’Ente attraverso il
continuo sviluppo di procedure atte ad automatizzare tutti i processi aziendali interessati
dal trattamento di elevate quantita di dati o eliminando ove possibile le attivita ripetitive.
1l supporto nelle attivita istituzionali relativamente ai processi legati alla vita contributiva
degli iscritti o agli aspetti prevido-assistenziali & garantito da una continua attivita di assi-
stenza agli utenti sui processi aziendali informatizzati (iscrizioni, cancellazioni, determina-
zione automatica dei contributi, pratiche pensioni, pratiche maternita, erogazioni mensili
delle pensioni,...) e coadiuvato dalla fornitura di report e tabelle necessarie al controllo
amministrativo svolto dalle U.U.0.0.
La gestione dei dati aziendali si realizza attraverso una continua evoluzione ed integrazione
dei sistemi presenti in azienda, infatti il controllo dei Ministeri vigilanti ed in generale lo
scambio di informazioni con le strutture esterne (Inps, Banca, Istat, Ministero delle Finanze,
Attuario) si attua mediante una continua analisi dei processi aziendali e con la progettazio-
ne di basi di dati che consentono l'estrapolazione e l'aggregazione delle informazioni. Il volu-
me delle informazioni sotto forma di dati semplificati o di elaborati aggregati ¢ un dato fisi-
co in continua crescita la cui gestione & affidata ad un sistema informatico scalabile ed evo-
luto. Lintroduzione di nuovi istituti (ricongiunzione, riscatti), la modifica delle normative
(sanzioni amministrative, tassazione emolumenti) o I'introduzione di nuovi servizi sono
rese possibili dallo sviluppo di applicativi che consentono al personale dell’Ente la gestione
e I'inserimento di dati possibile solamente attraverso 'automatizzazione dei processi.
La sicurezza informatica & un altro pilastro della conduzione di un sistema informatico che
risulta giornalmente minacciato dall’evoluzione di codici maligni trasmissibili attraverso
la rete internet o da guasti e malfunzionamenti degli apparati Hw. La gestione di backup e
recovery dei dati o I'introduzione di tecnologia ridondante consentono di garantire un
opportuno livello di servizio ed una continuita di erogazione. Levoluzione tecnologica e
l'introduzione di nuovi sistemi pud essere garantita solamente attraverso il continuo
aggiornamento del personale incaricato della gestione informatica che deve acquisire il
Know-how necessario prima di introdurre nuove soluzioni in azienda.
La tabella sottostante riepiloga alcuni numeri di elaborazioni automatizzate:

[ BONIFICI PER PAGAMENTO DI PRESTAZIONI I[ 43.660 |
| ASSEGNI PER PAGAMENTO DI PRESTAZIONI || 31.624 |
| M.Av. INVIATI || 55.148 |
[ ACQUISIZIONI DI M.Av., INCASSATI Il 53.224 |
| CUD GENERATI E POSTALIZZATI || 6.621 |
| VARIAZIONI ANAGRAFICHE I 10.285 |

Tra le attivita di sviluppo svolte dall'ufficio si vogliono menzionare:

SVILUPPO DELLE PROCEDURE PER LA RISCOSSIONE DELLE ECCEDENZE CON-
TRIBUTIVE TRAMITE M.Av.
Sono state realizzate le procedure per 'acquisizione automatizzata dei dati trasmessi con i
modelli/1 e la conseguente generazione dei M.Av. da inviare agli iscritti per la riscossione
dei contributi eccedenti. In particolare sono stati automaticamente acquisiti circa 20.000
modelli/1 e generati ed inviati circa 10.000 bollettini M.Av.
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CONTROLLI INCROCIATI MODELLI/1 E DATI MINISTERO DELLE FINANZE
E’ stato necessario studiare le metodologie di incrocio dei dati provenienti dal ministero
delle finanze e collegare gli importi trasmessi con i modellir inviati dagli iscritti. La produ-
zione di reportistica all'U.O. Iscrizione e Contributi per I'analisi dei risultati ha impegnato
sensibilmente I'ufficio. Il numero di dichiarazioni dei redditi ricevute per via telematica dal
Ministero delle Finanze sono state circa 13.500 e il numero di modelliz con i quali abbinare
i dati circa 18.000.

AGGIORNAMENTO SITO INTERNET

Lufficio ha curato 'aggiornamento giornaliero del sito con le informazioni provenienti dalle
U.U.0.0 dellPEnte. Limplementazione del web server che diventa di fatto un ufficio virtuale,
atto alla comunicazione e all'interazione con P'utenza deve essere costantemente rinnovato
nei contenuti e nei servizi. La fruibilita dei servizi & uno degli aspetti qualificanti dell'orien-
tamento all'utente che deve essere elemento centrale e punto di riferimento del processo di
erogazione e che pud essere migliorata anche attraverso un continuo aggiornamento siste-
mistico che adegua le prestazioni allo sviluppo tecnologico in atto. Lincremento del nume-
ro degli accessi al sito & uno dei pilastri del piano di comunicazione varato dal CdA dell’Ente.
Diventare il primo mezzo di comunicazione e di ricerca delle informazioni e 'ufficio virtua-
le di riferimento per almeno il 50% degli iscritti deve essere 'obiettivo degli uffici. Un obiet-
tivo che si realizzera attraverso un aggiornamento grafico del sito ed un miglioramento della
visibilita. La tabella sottostante rappresenta landamento delle visite nell'anno 2004:

Visitors Trend

5,000 +
4,000
3,000
20001
1,000+

SERVIZI ENPAVONLINE ED ENPAVCARD

Sono state realizzate le procedure per I'iscrizione ai nuovi servizi dispositivi dell’area riser-
vata agli iscritti (consultazione M.Av, trasmissione modello/1). Attraverso la costituzione di
un gruppo pilota di Delegati degli Ordini Provinciali sono state testate le funzionalita di
iscrizione ai nuovi servizi e le procedure informatiche ed organizzative di rilascio della
EnpavCard. La carta consente il pagamento dei contributi attraverso una transazione auto-
rizzata via internet e certificata per mezzo di una marcatura temporale inclusa nella ricevu-
ta di versamento. Nell'effettuare il versamento dei contributi non & necessario digitare il
numero della carta che pertanto non potra in alcun modo essere intercettato.





