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[ TAVOLA Vii |

TIPO DI CONTROVERSIE
GENOVA | NAPOLI | TRIESTE |:. TOTALE::
CONTRIBUTI 7
Procedure esecutive 0 1 0 1
Giudizi 0 1 0 1
Procedure concorsuali 2 3 0 5
Varie 0 0 0 0
PRESTAZIONI 310
Infortuni 7 32 3 42
Malattie professionali 21 46 6 73
Malattie comuni 0 6 2 8
Certificazione amianto 8 169 0 177
L. 1486/62 5 5
Penale 1 1
Varie 4 4
PATRIMONIO-
ECONOMATO 3 1 12 16
PERSONALE 1 1 1 3
VARIE 5 3 0 8
ATTIVITA'
STBA}’SIUDIZ]ALE - 22 11 26 59
FTOTALE, = 0 700 69 284 50 403

Riguardo al tipo di contenzioso, come su accennato, il settore dove e stato nettamente
prevalente per I'anno 2004 attiene ad una delle due aree istituzionali ossia I'erogazione delle

prestazioni a favore degli assicurati che assorbe il 90% del totale delle controversie (Tab. VIII°).
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AREEE DI RIFERIMENTO DEL CONTENZIOSO
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Da segnalare che, nel particolare delle vertenze in materia di prestazioni, si € assistito al
rovesciamento degli assetti che vedevano la predominanza delle cause di infortunio a favore di

una predominanza delle cause di malattia professionale (Tab. [X°).

VERTENZE IN MATERIA DI PRESTAZIONI
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E, ulimamente, c’e stata una notevole consistenza di vertenze promosse per |
ottenimento della certificazione di aver lavorato in ambiente inquinato dall' amianto.

Queste ultime, purtroppo, sostanziano un contenzioso fondato su di un vuoto normativo
che & stato fonte cospicua di lite. Per il futuro non si possono ancora fare previsioni suffragate da
dati significativi.

E' vero che talune innovazioni legislative sono intervenute gia dalla fine del 2003 (la
legge 326 del 24.11.2003) ma il relativo decreto interministeriale attuativo e stato promulgato solo
alla fine del 2004 (D.M. 27.10.2004, pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale n. 295 del 17.12,2004). E
quindi ancora presto per apprezzarne i riflessi nellandamento del contenzioso che, come
incontrovertibilmente dimostrato dai dati monitorati, € ancora in gran parte interessato da tale
problematica.

Nelle due ultime tabelle sono poi riportati i dati relativi al recupero di crediti diversi da
quelli contributivi.

In particolare nella prima tabella sono riportati i dati relativi alle morosita dei canoni di
locazione (Tab. X°).

[TAVOLA X

: Importida |
Cause pendenti Stato dei giudizi recuperare | importi recuperati
Gehova (L
uso abitativo
Ardita Alfio Chiusa € 42583 € 214278
Comune Viareggio In corso n.g.
MalacridaGiancarlo Chiusa ;‘ € 1.33299 € 1.436,63
OdinoGianPaolo (1) € 645,22
RicciGiannina (1) ,F € 18.405,16
uso diverso )
| GiacchinoEdgar ' (1) € 10.167,55
Chiusa-fall.
Fall.IstitutiDiNegro definito | € 61.47010| € 7.670,71
MinFin-Uff.Reg. |
Viareggio In corso i € 156595
TorziniAmpelio ,: In corso | €  6.389,56
Eletirocase | In corso € 19.078,56
; FallAgostiM. In corso € 2372190 !
i fVerdEnaAchiile i chiusz € 8.316,86 | €8.841,40 i
' | Ottoturism | chiusa € -| interessi €.670,40 |
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Chiusa-fall.
Sarist sas definito € 44,959,01
Sentenziata in
attesa di
UlLtrsporti esecuzione € 10.484,63
ICCEA Incorso D.I. € 20.664,51
|CCEA/IPSEMA Opposizione
FIT/ICISL In corso € 55.394,90
Definita con
IndOccup al 5/93 sentenza
Min. Salute | CassazioneGE favorevole n.q.
Definita con
IndOccup al 5/93 sentenza
app.MinisteroGE favorevole €2.627.145,80
Sentenziata in
oneri accessori dal'89 al attesa di
93GE esecuzione € 776.627,01
Definita con
IndOccupFl-dall'83 sentenza
app.Ministero favorevole € 705.487,51
Definita con
IndOccup83/94RM sentenza
Cassazione favorevole € 958.867,41
IndOccup dal
95RM T.Roma In corso n.g.
ol
uso abitativo
Vitale Patrizia | nonpervenuto | € 2354175 €
Casamassima Paola : n.p. €  3.44867 €
Rossigni Elena n.p. € 10.707,77 €
uso diverso
Ministero Napoli esito favorevole | €1.434.795,00 €717.622,83
Ministero Messina n.p. € 584.947,04
Ministero Palermo n.p. € 340.861,60
ProcaccinoFabrizio n.p. € 15.396,17
‘uso diverso
;' Definito
| Conzina-D.i. favorevole € 8.000,00 € 8.000,00
I Definito
| INGECO favorevole € 257730 € 2.577,30
Totali €7.775.425,76 €748.291,65

(*) recuperati inoltre per pratiche stragiudiziali € 101,624,40
(1) eseguito sfratto per morosita con rilascio dell'immobile - in attesa che venga sanata la posizione

debitoriz
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Come puo rilevarsi, la quasi totalita degli importi da recuperare riguarda le controversie
da tempo attivate con il Ministero della salute sulla questione della natura onerosa o gratuita del
vincolo di destinazione d'uso dei beni immobili delle soppresse gestioni sanitarie delle ex Casse
Marittime ai sensi dell'art. 1 del D.L. 7 novembre 1981 n. 632 convertito nella Legge n. 767/81,
questione che ha interessato tutti i gradi del giudizio, ivi compresa la Corte Costituzionale, con
sentenze ultimamente favorevoli per I'lstituto.

Su un totale di euro 7.775.425,76 di importi da recuperare, euro 7.428.731,37 - pari al
95,5% - riguardano detta questione sulla quale, peraltro, nel corso del 2004 sono stati svolti
incontri tecnici con il Ministero della Salute per addivenire ad una ipotesi di soluzione transattiva
sollecitata dallo stesso Ministero.

Nella tabella che segue sono poi riportati i dati relativi alle azioni di surroga e di regresso
intentate dall’Istituto nellanno 2004 (Tab. XI°). Si precisa che in questo settore & stato avviato un
potenziamento ed una riorganizzazione che dovrebbero consentire in seguito notevoli incrementi
nei recuperi di cui.trattasi. La riorganizzazione in corso degli uffici legali delllstituto dovrebbe
poter consentire una piu ottimale attivita in un'area che presenta allo stato attuale notevoli
possibilita di miglioramento.

Il tempestivo e sistematico esperimento delle azioni potrebbe apportare significativi
benefici economici per I'lstituto.

| TABELLA XI i

G

GENOVA | NAPOLI TRIESTE

A) Azioni giudiziali !

domande giacenti a inizio |

anno 18 | 26 | 7 51
domande pervenute nell'anno 1] 4| 10 15
domande definite nell'anno | 4] 0] 2 6
domande giacenti a fine anno | 15 | 30 | 6 51
somme da recuperare (*) €463.366,96 ! n.p. €310,187,02 | €773.553,98
somme recuperate (™) € 35,810,598 : n.p. € 9.84500 € 45.655,59
spese legali (oneri) | € 8.794,69 n.p. € 19.27522 | € 28.069,91
B) Azioni stragiudiziali ' g

azioni giacenti a inizio anno 23 | 36| 0 59
azioni pervenute nell'annc | 9 5 0 14
azioni definite nell'anno f 16 | n.p. 0 16
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azioni giacenti a fine anno 16 n.p. 0 16
somme da recuperare €115.877,37 n.p. 0 €115.877,37
somme recuperate € 23,727,37 n.p. 0 € 23.727,37
spese legali (oneri) € - n.p. 0

(*) per tutta le pratiche giacenti ad inizio anno e pervenute nel 2004
(**) somme relative a pratiche aperte anche prima del 2004

Infine, per riprendere quanto dianzi detto circa l'opera di riorganizzazione effettuata nell'
area legale, va ricordato che il 2004 é stato I'anno della messa in funzione del sistema

informatico e del suo collegamento con il sistema Oracle in uso negli altri uffici dell'Ente.
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AREA INFORMATICA

NUOVO SISTEMA INFORMATIVO

L'lstituto alla fine del 2003 ha proceduto allavviamento del nuovo sistema informativo
oggetto del programma di reingegnerizzazione svolto negli ultimi anni, sostituendo il vecchio
sistema basato su tecnologia AS/400 e procedure proprietarie, con uno di pit moderna
impostazione (UNIX) e procedure aggiornate alle nuove esigenze operative e ai nuovi standard
tecnici di produzione.

il 2004 ¢ stato, conseguentemente, I anno nel corso del quale si sono dovuti affrontare,
specie nei primi mesi, gli innumerevoli problemi di messa a punto e rodaggio del nuovo sistema.

L’avviamento, comunque, ha avuto esito positivo e gia nel secondo semestre dell'anno la
produzione ha raggiunto gli standard di produttivita consueti per I'lstituto, recuperando anche quei
ritardi registrati nella prima parte dell’esercizio.

| settori interessati dalle nuove procedure sono stati i seguenti:

) Area prestazioni

J Area assicurazioni

. Area ragioneria

. Area economato-patrimonio
) Rilevazioni presenze.

Il settore protocollo con il relativo applicativo, per problemi organizzativi, € stato soltanto
oggetto di sperimentazione presso la Sede Compartimentale di Napoli e cio al fine di valutare
tutte le implicazioni gestionali che lo stesso comporta.

L’avvenuto superamento deila fase sperimentale presso la Sede Compartimentale piu
complessa consentira di estendere F'utilizzo dell'applicativo al resto delle strutture dell'lstituto nel
corso del 2005.

Intensa € stata pure I'attivita svolta per I'utilizzo a regime dei servizi erogati tramite web
per 'area legale. In proposito si € proceduto alla normalizzazione degli archivi, ad apportare delle

ulteriori personalizzazione dell’applicativo in relazione alle esigenze dell'lstituto, alla formazione
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del personale e allapprofondimento delle problematiche sul piano tecnico ed organizzativo per
integrare i servizi forniti via web con il resto del sistema informativo dellEnte. Tale ultima fase &
programmata per il 2005.

Nel corso delfanno, infine, & iniziata in maniera sistematica lattivita di reporting,

supportata dal datawerehouse realizzato nell' ambito del progetto di reingegnerizzazione.

LARETE

L'ottimale funzionamento del nuovo sistema informativo ha richiesto la rivisitazione in termini di
potenziamento delle capacita di trasmissione della Rete (WAN e LAN).

Tale progetto, predisposto nel corso del 2003 e non realizzato per mancanza di fondi, e stato

portato ad esecuzione nei primi mesi del 2004.

LA SICUREZZA
La sicurezza del sistema informativo ha costituito uno dei settori di intervento del 2004.
L attivita ha interessato, in proposito, due problematiche:
. dotare I'lstituto di un sistema di disaster recovery e business continuity;
. dotare listituto di un sistema di protezione efficace dagli attacchi dei virus che
periodicamente circolano nella rete.

Il primo problema é stato affrontato nell'ambito del progetto del Centro Unico di Backup
degli Enti Previdenziali al quale I'lstituto ha partecipato attivamente. In merito & stato predisposto
il progetto esecutivo, mentre la sua esecuzione ¢ stata prevista per il 2005.

La seconda problematica e stata affrontata e risolta nel corso dell'anno dotando Fistituto

di un apposito sistema aggiornato di protezione.

LA FORMAZIONE

La formazione del personale, in relazione allavviamento del sistema informativo, e stata
erogata nel corso delfanno essenzialmente sotto forma trainig on the job. Cio al fine di
supportare gli operatori del sistema, dopo I'addestramento in aula svolto nel 2003, nelfutilizzo
concreto delle nuove procedure, interessando le aree operative o quelle realta che dimostravano

di averne bisogno.





