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Determinazione n. 71/2007.

LA CORTE DEI CONTI
IN SEZIONE DEL CONTROLLO SUGLI ENTI

nell’adunanza del 23 ottobre 2007;

visto il testo unico delle leggi sulla Corte dei conti approvato con
regio-decreto 12 luglio 1934, n. 1214;

vista la legge 21 marzo 1958, n. 259;

visto l'articolo 5 del decreto-legge 1° dicembre 1993, n. 487,
convertito, con modifiche, con legge 29 gennaio 1994, n. 71, con cui
I'Ente « Poste Italiane » € stato assoggettato al controllo della Corte
conti nelle forme previste dall’articolo 12 della legge n. 259 del 1958;

vista la delibera CIPE del 17 dicembre 1997 con cui ’Ente « Poste
Italiane » & stato trasformato in Poste Italiane SpA;

vista la determinazione n. 7/1994 del 15 febbraio 1994 con cui
la Sezione ha disciplinato le modalita di esecuzione degli adempimenti
cui 'E.P.I, ora «Poste Italiane SpA » e le Amministrazioni vigilanti
debbono provvedere, ai sensi della citata legge n. 259 ed ai fini
dell’esercizio di controllo;

visto il bilancio dell’esercizio finanziario 2006 nonché le annesse
relazioni del Presidente e del Collegio Sindacale trasmessi alla Corte
in adempimento dell’articolo 4 della citata legge n. 259 del 1958;

esaminati gli atti;

udito il relatore, Presidente Bartolomeo Manna, e sulla sua
proposta, discussa e deliberata la relazione con la quale la Corte, in
base agli atti ed agli elementi acquisiti, riferisce alle Presidenze delle
due Camere del Parlamento il risultato del controllo eseguito sulla
gestione finanziaria della societa sull’esercizio finanziario 2006;
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ritenuto che, assolto cosi ogni prescritto incombente, possa, a
norma dell’articolo 7 della citata legge n. 259 del 1958, darsi corso
alla comunicazione alle dette Presidenze, oltre che del conto
consuntivo — corredato delle relazioni degli organi amministrativi e
di revisione — della relazione come innanzi deliberata, che alla
presente si unisce perché ne faccia parte integrante;

PER QUESTI MOTIVI

comunica, a norma dell’articolo 7 della legge 21 marzo 1958
n. 259, alle Presidenze delle due Camere del Parlamento, insieme con
il bilancio per ’esercizio 2006 — corredato delle relazioni degli organi
amministrativi e di revisione — l'unita relazione con la quale la Corte
riferisce il risultato del controllo eseguito sulla gestione finanziaria
delle Poste Italiane SpA.

ESTENSORE PRESIDENTE

Bartolomeo Manna Mario Alemanno

Depositata in Segreteria il 5 novembre 2007.

I DIRIGENTE

(Antonio Di Virgilio)
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1 PREMESSA
Con la presente relazione la Corte dei conti riferisce al Parlamento sul
risultato del controllo, eseguito a norma degli articoli 7 e 12 della legge
21 marzo 1958, n. 259, sulla gestione finanziaria di Poste italiane spa
per l'esercizio 2006 e sui principali fatti di gestione intervenuti sino alla
data di stesura.
La precedente relazione sull'esercizio 2005 & stata approvata con
determinazione n. 95/2006 della Sezione Controllo Enti (pubblicata in
Atti Parlamentari, doc. XV, XV Legislatura, vol. n. 68).
Va tenuto conto che, anche per lI'anno 2006, il bilancio di “Poste
italiane” (denominazione quest’ultima che comprende sia la Societa
Capogruppo “Poste italiane spa” sia |'intero “"Gruppo Poste italiane”) si
presenta come un corpo contabile composito formato dal bilancio
specifico e separato della Capogruppo “Poste italiane spa” e
parallelamente dal “consolidato” del Gruppo.
Nel riferire con questo referto al Parlamento i dati relativi ai controlli
concernenti la gestione finanziaria di “Poste italiane spa”, sulla quale in
via primaria ricade la tipologia di controllo resa con le modalita di cui
agli articoli 7 e 12 della Legge 21 marzo 1958, n. 259, si forniscono
anche dati ed elementi tratti dal “"Consolidato” del Gruppo societario
“Poste italiane”. ‘
In questo modo si completa il quadro della complessa attivita svolta da
“Poste italiane” che, attraverso il Gruppo, sviluppa quattro rami di
attivita: servizi postali settoriali, servizi finanziari, servizi assicurativi
ed altri; mentre nell'ambito della Capogruppo “Poste italiane spa”
esercita le due attivita primarie: quella propriamente postél‘e
(corrispondenza e comunicazioni elettroniche; espresso logistica e

pacchi; filatelia) e quella di BancoPosta.
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2 NOTAZIONI INTRODUTTIVE

2.1 Nel processo di crescita dell’azienda postale italiana, che negli ultimi
cinque anni ha visto realizzare risultati in continuo miglioramento,
I'esercizio 2006 si caratterizza per la presenza di importanti questioni i cui
sviluppi sono destinati a proiettare, nellimmediato futuro, effetti di

rilevante portata.

2.2 Un primo profilo da porre in rilievo, riguarda I'evoluzione della
struttura organizzativa di Poste italiane spa, sottoposta nel mese di
agosto 2006 ad una ulteriore rivisitazione che ha portato, in una logica di
progressivo avvicinamento ai diversi scenari competitivi, ad una nuova
denominazione delle funzioni aziendali mediante I'adozione di terminologie
comunemente condivise nei vari contesti di business specie a livello
internazionale.

Ai fini di una utile comparazione, nella figura 2.1 & riportato
lI'organigramma di Poste italiane spa alla data del 31 dicembre 2005 e
nella figura 2.2 quello aggiornato al mese di maggio 2007. Dal loro
confronto, oltre alla nuova denominazione delle funzioni aziendali, da
ultimo in lingua inglese, si evince la soppressione della funzione di
Condirettore Generale conseguente al passaggio ad aitra azienda del suo
titolare. La decisione di procedere in tal senso & stata assunta con la
motivazione che l'incarico, a suo tempo, era stato conferito in relazione
alle specifiche professionalita del manager designato.

Costruire una posizione organizzativa basata sulle competenze
specialistiche o professionali del singolo, come rileva il caso appena
rappresentato, non produce nel tempo effetti e risultati che possono
consolidarsi. Perdo la realta impone che l'architettura di un modello
organizzativo  competitivo  debba basarsi evolutivamente ed
esclusivamente su logiche di tipo industriale e commerciale; quindi non
pit la logica di una stratificata struttura organizzativa bensi un continuo
avvicendarsi di specialisti chiamati a rivestirne le cariche di vertice, di
volta in volta coerenti ai mutati indirizzi strategici aziendali.

Sempre in tema di struttura organizzativa, un altro aspetto che assume
rilevanza attiene all’esercizio dei poteri di gestione. Infatti, il Cda di Poste
italiane spa ebbe a deliberare (riunione del 30 maggio 2005), in continuita
con quanto definito fin dal momento della costituzione della spa (1998),
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il conferimento al’Amministratore Delegato (A.D.) di tutti i poteri per
I'amministrazione della Societa, riservandosene solo una parte residuale;
ne consegue che I'adempimento delle piu rilevanti attivita organizzatorie e
amministrative sono svoite esclusivamente dall’A.D. in piena autonomia,
sulla quale autonomia pud intervenire solo il delegante con poteri di
direttiva, avocazione e controllo. Il delicato equilibrio tra delegato e
delegante € basato quindi su un rapporto di fiducia costante e richiede

pertanto attenta vigilanza, alla quale é tenuto lo stesso Cda.

Figura 2.1

Organigramma di Poste Italiane S.p.A. al 31/12/2005
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Figura 2.2

Organigramma di Poste Italiane S.p.A. aggiornato al maggio 2007
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Come & possibile notare, mentre |'organigramma della figura 2.1
costituiva Villustrazione di funzioni predeterminate e strutturalmente
definite, cui occorreva preporre soggetti idonei ad un coordinamento
manageriale, nellorganigramma di cui alla figura 2.2 risulta evidente la
centralita del Chief Executive Officer and Managing Director, cui sono
collegati, in posizione vicaria i preposti alle varie strutture miranti ad
obiettivi strategici.

Il sistema organizzativo da ultimo introdotto, che si ispira alle aziende di
matrice anglossassone, evidenzia, unitamente alla oggettivita delle
funzioni, la soggettivita del responsabile investito dall'onere,
continuamente verificabile, di obiettivi da raggiungere.

La struttura cosi definita va verificata nella sua capacita di interpretare
compiutamente le funzionalitd necessarie alla presente fase evolutiva e ad

accertare se esistono prospettive di consolidamento funzionale.

2.3 Un secondo aspetto su cui & opportuno richiamare |'attenzione,

attiene alla composizione dei ricavi aziendali che nel 2006 vede il
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progressivo avvicinamento tra le due principali component| di Poste
italiane spa: it settore postale nel quale si sono verificati ricavi
complessivi per 4.849,4 milioni di euro ed il settore di BancoPosta in cui
si evidenziane ricavi per 4.593,8 milioni di euro.

Ove si vogliano rendere pii omogenee le provenienze dei ricavi e si
confrontino le voci “Ricavi da mercato” (v. successiva tab. 5.4 al cap. §),
pud constatarsi che per i Servizi postali risultano esposti ricavi per
€ 4.145,9 min, mentre per i Servizi BancoPosta la cifra equivalente & dl
€ 4.429,5 min,

La differenza tra 4.849,4 e 4.145,9 & costituita dalle contribuzioni statali.
Per rendere comprensibile I‘evoluzione del ricavi, basti pensare che nel
1998 (anno in cui & avvenuta la trasformazione di Poste italiane da ente
pubblico economico a societa per azioni) la componente riferita ai servizi
postali costituiva il 61% del totale del ricavi, mentre | servizi di
BancoPosta ne coprivano il restante 39%.

Occorre considerare che {‘ormai raggiunto bilanciamento dei ricavi dei
servizi di BancoPosta rispetto ai ricavi del servizi postali, costituisce un
fattore di rilevante portata il cui conseguimento, peraltro, era previsto tra
gli oblettivi che Poste italiane spa aveva giad indicato nei proprio piano
strategico. Cid che assume ulteriore valenza in questo quadro evolutivo é
rappresentato dalla presenza di una rete di vendita (circa 14.000 uffici
postali) che negli ultimi anni & stata rinnovata nella configurazione e negli
arredi, riqualificata nella funzionalita e potenziata a seguito di notevoli
investimenti in tecnologie informatiche, fino a renderla la base essenziale
ed insostituibile su cul poggia l'offerta dei prodotti e dei servizi di Poste
italiane spa.

La presenza di una cosi capillare Infrastruttura di vendita ha consentito al
Gruppo Poste Italiane, nel giro di pochl anni, di collocare prodotti del
settore assicurativo (che predominano tra gli altri prodotti), i cui ricavi
consolidati riferiti ai premi maturati per Iattivita svolta in tale settore dalla
controllata Poste Vita spa, si sono attestati per il 2006 a oltre 5.993
milioni di euro, quindl ad un livello addirittura superiore sia ai servizi

postali che finanziari.

2.4 Un altro tema di particolare importanza riguarda l'allineamento
dell’assetto di BancoPosta al contesto operativo € narmativo di
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riferimento. Il primo richiamo normativo & costituito dal DPR 14 marzo
2001, n. 144 - “Regolamento recante norme sui servizi di BancoPosta” -
che, se da un lato disciplina i servizi di tipo bancario e finanziario
esercitabili dalla struttura del BancoPosta, equiparandola alle Banche sotto
il profilo dei controlli, dall’altro all’art. 2, comma 8, precisa che Poste
italiane spa non possono esercitare attivita di concessione di finanziamenti
nei confronti del pubblico (esiste una facolta di “raccolta”, manca la
funzione di “impiego”).

Il secondo riferimento normativo riguarda lo specifico capitolo delle
Istruzioni di Vigilanza sulle attivita di BancoPosta emanato dalla Banca
d'Italia in data 9 aprile 2004. In tale documento vengono precisati due
aspetti di particolare rilevanza: il primo & che Poste italiane spa per
I'esercizio delle attivita di BancoPosta e tenuta ad istituire un sistema
contabile separato rispetto alle altre attivita; il secondo, & che si deve
avvalere di apposite strutture distinte da quelle deputate allo svolgimento
delle attivita di carattere non finanziario.

In tale quadro é stato avviato, fin dall'anno 2005, un confronto tra Poste
italiane spa e la Vigilanza della Banca d’Italia al fine di valutare la
congruita dell’ipotesi di costituzione di un “patrimonio destinato” ex art.
2447 codice civile, da assumere quale aggregato patrimoniale di
riferimento per le attivita di BancoPosta.

Con una recente lettera del 20 febbraio 2007, I'Istituto di Vigilanza e
intervenuto sulla questione richiamando I‘attenzione sulla ulteriore
evoluzione dell’assetto regolamentare, realizzatasi con |‘approvazione
dell’art. 1, comma 1097 della Legge n. 296 del 27 dicembre 2006 (“Legge
Finanziaria 2007"). La citata norma stabilisce che i fondi provenienti dalla
raccolta effettuata presso i privati, nell’'ambito dell’attivita di BancoPosta,
vengano investiti in “titoli governativi dell’area euro” con conseguente
superamento, limitatamente a detti fondi, dell'obbligo di riversamento in
un conto fruttifero presso il Ministero dell’'Economia e delle Finanze. La
stessa lettera del 20 febbraio 2007, nel precisare che le descritte
modifiche legislative “incidono in misura rilevante sul profilo di rischio” di
BancoPosta, ha auspicato un sollecito riesame della materia da parte del
consiglio di amministrazione di Poste italiane spa allo scopo di individuare
le “soluzioni maggiormente idonee a soddisfare le esigenze di

identificazione di un patrimonio autonomo di BancoPosta e di chiarezza
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nell'individuazione della sfera organizzativa e operativa” della medesima
struttura. La Corte in adesione a detti indirizzi ritiene anch’essa necessarie

misure fattive.

2.5 Un ultimo aspetto su cui occorre richiamare I'attenzione attiene al
processo di liberalizzazione del mercato postale, la cui evoluzione
pone sia vincoli che opportunita di sviluppo per le aziende che operano nel
settore. Il tema della liberalizzazione, cui & stata dedicata una specifica
sezione del presente referto (v. cap. 7), riveste particolare importanza sia
a livello nazionale che comunitario in quanto il settore postale rappresenta
uno strumento essenziale di comunicazione e di scambio delle merci.

Sul fronte comunitario, il Parlamento Europeo e la Commissione sono
impegnati a definire il percorso da seguire per mantenere un settore
postale efficiente e competitivo, che continui ad offrire ai privati e alle
imprese un servizio universale di qualita a prezzi accessibili,
nell’interesse della competitivita dell’economia e del soddisfacimento delle
esigenze dei cittadini. Con un testo approvato recentemente (giugno
2007), la Commissione Trasporti del Parlamento Europeo ha imposto il
completamento della liberalizzazione dei servizi postali, la cui entrata in
vigore & stata fatta slittare dal 2009 al 2011, mentre non & stato ancora
definito I'aspetto essenziale legato all'effettivo meccanismo di
finanziamento del servizio universale. In proposito la Commissione ha
previsto che gli Stati membri potranno scegliere fra una serie di opzioni,
fra cui, ad esempio, la creazione di un fondo cui devono contribuire tutte
le aziende postali attive all'interno del Paese, o il finanziamento statale
attraverso fondi pubblici. La scelta verra comunque lasciata ai governi dei
singoli Paesi anche in considerazione delle peculiarita geografiche e
orografiche di ciascuno Stato. In generale, e a fortiori ratione nel caso
specifico di Poste italiane spa, sara di fondamentale importanza che il
Ministero delle Comunicazioni, in qualita di Autorita di regolamentazione
del settore postale, definisca regole chiare e trasparenti con imposizione di
alti standard qualitativi per il servizio offerto e adeguate garanzie sul

finanziamento del servizio postale universale.

2.6 La rilevanza dei fatti esposti nei paragrafi precedenti risiede nella
imponenza delle cifre che stanno a ridosso delle problematiche ancora in

attesa di soluzione. La capacita di una vasta e complessa organizzazione,
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by

quale & il “Gruppo Poste Italiane” e ancor piu della Capogruppo “Poste
italiane spa”, si misura, principalmente nell’'ottica della privatizzazione, in
termini di capacita di ricavi. 1l documento di “Bilancio 2006”, approvato
dall’Assemblea il 14 maggio 2007, dedica le prime pagine alla sintesi di
dette imponenti cifre. Vengono qui di seguito riportati (figure n. 2.3 e
2.4), i medesimi dati esposti nelle pagine introduttive del predetto
documento di Bilancio 2006, perché visivamente mostrano la forte
ricaduta economica che tali rilevanti cifre, riferite ai “ricavi”, possono
determinare sul mercato nazionale ed anche su quello europeo.

Cio giustifica in parte la lentezza dei processi decisionali riguardanti
I'assetto societario del Gruppo, processi decisionali la cui lentezza non pud
farsi ricadere esclusivamente sugli organi di amministrazione e gestione di
Poste italiane spa, (I'argomento sara meglio evidenziato in prosieguo),
fortissima rilevandosi la componente delle variabili esterne, soprattutto

con riferimento alla carenza di tempestivi indirizzi governativi.

Figura 2.3

Gruppo Poste Italiane
Ricavi delle vendite e delle prestazioni: contributo delle Aree di Business

Esercizio 2005 - Composizione Esercizio 2006 - Composizione
percentuale percentuale
1,1% 1,4%
38,4% e 34,2% 37,6% " 33,5%

o

27,5%

26,3%
2005 2006 A 06/05
a) Servizi Postali 5.207 5.339 2,5%
b) Servizi Finanziari 4.001 4.383 9,5%
€) Servizi Assicurativi 5.837 5.993 2,7%
d) Altri Servizi 162 217 33,5%
Totale 15.207 15.932 4,8%

Valori espressi in min di euro
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Figura 2.4

Poste italiane spa
Ricavi da mercato

Esercizio 2005 - Composizione Esercizio 2006 - Composizione
percentuale percentuale
0,8% 0,7%

52,2% 42,8%

1,4% 3,1%
2005 2006 |{A06/05
a) Corrispondenza e Comunicazioni Elettroniche 3.672 3.768 2,6%
b) Espresso Logistica e Pacchi 257 248 -3,4%
¢) Filatelia 119 130 9,8%
d)} Servizi BancoPosta 4.195 | 4.593%* 9,5%
e) Altri Ricavi 64 60 -6,4%
Totale ** 8.307 8.799 5,9%

(*) La cifra complessiva ivi indicata (€ 4.593 min) comprende ricavi da mercato (€ 4.429,5 min)
e interessi passivi corrisposti ai correntisti (€ 164,3 min)

(**) I ricavi da mercato non includono integrazioni tariffarie per I'editoria e compensazioni per
Servizio Universale (OSU) per 703 milioni di euro (723 mitioni di euro nel 2005)

Valori espressi in min di euro
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3 CONFIGURAZIONE SOCIETARIA DI POSTE ITALIANE SPA

3.1 Struttura di Governance

Poste italiane spa ha una struttura societaria per azioni con un capitale
sociale che ammontava, al 31 dicembre 2006, a euro 1.306.110.000,00,
suddiviso in 2.561.000.000 azioni ordinarie del valore nominale di euro
0,51 cadauna. Il capitale sociale & diviso tra il Ministero dell’Economia e
delle Finanze (65%) e la Cassa Depositi e Prestiti spa (35%).

Poste italiane spa costituisce la holding di un gruppo societario con
partecipazione diretta o indiretta in 24 societad (tra le partecipazioni &
stata considerata anche quella minoritaria, pari all’1,5%, detenuta dalla
controllata Postel spa in Date Logistica spa), e la presenza in 6 consorzi;
I'assetto attuale non sembra pienamente coerente con lindirizzo di
razionalizzazione previsto dal Piano Strategico, volto ad una
semplificazione della catena di societa controllate, come ribadito
dall’azionista di maggioranza nel corso dell’/Assemblea dei soci del 14
maggio 2007. In positivo va sottolineata la coerente trasformazione
aziendale messa in atto da Poste italiane spa che, dall’eredita non tutta
positiva derivatale dalla successione all'Ente Pubblico Poste italiane
(delibera CIPE n. 244 del 18 dicembre 1997), si ritrova oggi a continuare
nella gestione del Servizio Universale postale in Italia, che costituiva la
primitiva vocazione, avendo per0 impresso una notevole evoluzione a
tutto un sistema di economia indotta, assolutamente non esistente nel
menzionato 1997. L'attivita della Societa consiste oggi nel mantenimento
e potenziamento del citato Servizio Universale, in modo da fronteggiare la
libera concorrenza gia in atto e da affrontare competitivamente quella che
si prevede operativa sul mercato nel giro dei prossimi due anni, ma non si
circoscrive a questa operazione di mera sopravvivenza, anzi nel decennio
che va dalla citata delibera CIPE ad oggi ha allargato le proprie attivita
collocandosi nell’area dei servizi integrati, proponendo soluzioni sempre
pitl innovative. Il ciclo di crescita nel decennio di attivita societaria appare
evidente e si & basato sulla valorizzazione, costante e progressiva della
rete dei circa 14 mila Uffici Postali, trasformati opportunamente in canali
commerciali. Questa rinnovata struttura aziendale, che presenta al
momento connotazioni di vera “attivita commerciale” (prima inesistente) é
riconducibile a due macroaree di attivita: Servizi Postali e BancoPosta. La

prestazione dei servizi viene coordinata all'interno di Poste italiane spa,
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business (servizi commerciali) e all’'esterno della Societa, che opera pero
come Capogruppo, mediante specifici soggetti societari (che entrano a
formare il Gruppo). L'esigenza di razionalizzazione del sistema, soprattutto
riferito ad alcune Societa del Gruppo, ritenute pletoriche perché non ben
differenziate da altre in quanto all'oggetto sociale, & stata piu volte
sollecitata da questa Corte ed oggi appare anche nelle indicazioni date
dall’azionista nella citata riunione del 14 maggio 2007.

Tornando alla specificita delle recenti innovazioni riguardanti Poste italiane
spa va evidenziato che in detta Assemblea del 14 maggio 2007 (parte
straordinaria) sono state introdotte modifiche agli articoli 5 e 21 dello
statuto sociale ed & stato aggiunto [I'articolo 19-bis, in coerenza alla
continua evoluzione cui & soggetta la vita societaria.

Con la modifica dell’art. 5 dello statuto si & proceduto a fissare ad € 1,00 il
valore nominale di ciascuna azione ordinaria mediante accorpamento delle
precedenti azioni del valore di € 0,51; ne risulta di conseguenza che,
essendo rimasto immodificato ['ammontare del capitale sociale
nell'importo sopra indicato, lo stesso risulta ora suddiviso in
1.306.110.000 azioni ordinarie.

Con linserimento del nuovo articolo 19 bis & stata prevista una nuova
figura di “responsabile della contabilita”; la norma introdotta dispone
infatti che “il Consiglio di Amministrazione nomina........ il dirigente preposto
alla redazione dei documenti contabili societari di cui all’art. 154-bis del
testo unico delle disposizioni in materia finanziaria (d.lgs. n. 58 del 1998 e
successive modificazioni).

L'ulteriore modifica dello statuto sociale attiene l'inserimento di un nuovo
primo comma all’art. 21 con il quale si da attuazione alle norme (v. cap.
3.2) che impongono la separatezza tra revisione contabile e controlio di
legalita. Dopo lintrodotta modifica risulta che: “il controllo contabile &
esercitato da una societa di revisione iscritta nel registro istituito presso il
Ministero della giustizia nonché all’albo speciale Consob di cui all'art. 161
del d.l.vo, n. 58/1998 e successive modifiche e integrazioni”.

Il sistema di amministrazione e controllo adottato da Poste italiane spa
risulta quindi strutturato con un Consiglio di Amministrazione, un Collegio
Sindacale e con l'affidamento del controllo contabile ad una Societa di

revisione.
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Sindacale e con l'affidamento del controllo contabile ad una Societa di
revisione.

1l Consiglio di Amministrazione &€ composto da 11 membri e si riunisce,
mediamente, una volta al mese per esaminare e assumere deliberazioni in
merito all’'andamento della gestione, ai risultati consuntivi, alle proposte
relative alla struttura organizzativa di base della Societa e ad operazioni di
rilevanza strategica. Nel corso del 2006 si & riunito 10 volte.

Il Presidente ha la competenza e i poteri ad esso riservati dalla legge,
dallo Statuto sociale nonché quelli conferitigli nell’ladunanza del Consiglio
di Amministrazione del 30 maggio 2005.

Il Vice Presidente, che sostituisce il Presidente in caso di sua temporanea
assenza o impedimento, segue di concerto con il Presidente e
I’Amministratore Delegato i rapporti con gli organismi internazionali, con il
MEF e con gli organi istituzionali. Ha competenze specifiche in materia di
contenzioso comunitario e coordina i rapporti istituzionali concernenti le
misure di antiriciclaggio.

L’Amministratore Delegato e Direttore Generale & investito di tutti i poteri -
per I'amministrazione della Societa, ad eccezione di quelli diversamente
attribuiti dalla legge e di quelli che il Consiglio di Amministrazione si &
riservato con la citata deliberazione del 30 maggio 2005. La complessiva
attivitd gestionale é affidata all’/Amministratore Delegato che cumula
anche le funzioni di Direttore Generale.

L'attuale Cda, nominato dall’Assemblea del 25 maggio 2005, dovra essere
rinnovato in sede di Assemblea di approvazione del bilancio 2007 nel

successivo anno 2008.

3.2 Collegio sindacale

Con la riforma organica della disciplina delle societa, introdotta con il
D.Lgs 17 gennaio 2003, n. 6 (c.d. Legge Vietti), il Collegio sindacale &
stato privato di alcune competenze proprie della funzione di controllo
contabile, trasferite al revisore/societa di revisione, analogamente a
quanto avvenuto con il D. Lgs 24 febbraio 1998, n. 58 (c.d. Legge Draghi)
per il Collegio sindacale delle societa quotate.

Tuttavia, la nuova ripartizione dei compiti conserva al Collegio I'esame di
alcuni profili contabili della gestione societaria, pur senza giungere ad
esercitare compiti di natura strettamente contabile, per accertare i fatti
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societari e per ottemperare al proprio dovere di controllare la gestione ed
amministrazione della societa. Poiché il bilancio costituisce il documento in
cui convergono i risuitati delle attivita degli amministratori e tenuto conto
della innegabile correlazione tra dati contabili e fatti di gestione, ne deriva
che I'organo incaricato di vigilare sull’operato degli amministratori non puo
essere privo di quelle competenze contabili necessarie e strumentali per
assolvere i propri doveri. A questo proposito va tenuto presente |'art. 2397
c.c. il quale impone che nella composizione del collegio sindacale almeno
un membro effettivo ed uno supplente devono essere scelti tra gli iscritti
nel registro dei revisori contabili.

In questo contesto & stata condotta I'attivita del Collegio sindacale di
Poste italiane spa che, con riferimento al bilancio sull’esercizio 2006, ha
vigilato sulla sua impostazione generale, sulla sua formazione e struttura,
attestandone la conformita a legge con relazione resa in data 2 aprile
2007.

In seqguito alla scadenza del mandato del Collegio sindacale (coincidente
con la data di convocazione dell’Assemblea per |'approvazione del bilancio
relativo all’esercizio 2006), I’Assemblea ordinaria del 14 maggio 2007 ha
provveduto al suo rinnovo con riconferma del presidente e dei membri
effettivi e supplenti, che rimarranno in carica per il triennio 2007-2009,

fino all’approvazione del bilancio 2009.

3.3 Societa di revisione

Il controllo contabile sulla societa, previsto dall’art. 2409 bis e seguenti del
codice civile, & esercitato da una Societa di Revisione iscritta nel registro
dei revisori contabili.

A giudizio della Societa di Revisione, il bilancio d'esercizio di Poste italiane
spa al 31 dicembre 2006 & conforme agli International Financial Reporting
Standars adottati dall'Unione Europea; esso pertanto € redatto con
chiarezza e rappresenta in modo veritiero e corretto la situazione
patrimoniale e finanziaria, il risultato economico, le variazioni del
patrimonio netto ed i flussi di cassa di Poste italiane spa per l'esercizio
chiuso a tale data.

Con il rilascio della relazione di revisione al bilancio al 31 dicembre 2006 &
scaduto l'affidamento di funzioni per il triennio 2004-2006 conferito
dall’Assemblea ordinaria della societa dell’11 giugno 2004.
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Per I'affidamento delle nuove funzioni per gli esercizi 2007, 2008 e 2009,
Poste italiane spa ha provveduto a indire una gara comunitaria dal cui
esito e risultata complessivamente piu vantaggiosa la proposta formulata
dalla societd precedentemente incaricata, cui & stato affidato il compito di
eseguire |'attivita di revisione contabile dall’Assemblea di Poste italiane

spa del 14 maggio 2007.

3.4 Modello Organizzativo ex d. l.vo n. 231/2001

Nel corso del 2006 Poste italiane spa ha proceduto ad un monitoraggio del
Modello Organizzativo introdotto con d.l.vo n. 231/2001 apportando due
aggiornamenti deliberati dal Consiglio di Amministrazione rispettivamente
nelle adunanze del 27 gennaio 2006 e del 24 luglio 2006.

Con il primo aggiornamento del Modello Organizzativo 231,
precedentemente adottato dalla Societa il 3 marzo 2003, sono state
recepite le novita derivanti dai procedimenti legislativi che hanno ampliato
- con linserimento dei nuovi articoli 25 quater, quinquies e sexies - le
fattispecie di reato previste dal d.l.vo n. 231/2001. Infatti, oltre ai gia
previsti reati contro la Pubblica Amministrazione, reati societari, reati di
falsita in monete, in carte di pubblico credito e in valori di bollo, sono stati
compresi nell’ambito di applicazione del d.l.vo 231 i reati di terrorismo e di
eversione dell’'ordine democratico, i reati contro la personalita individuale
e i reati di abuso di informazioni privilegiate e di manipolazione del
mercato (c.d. "market abuse”).

Con il secondo aggiornamento, la Societa ha proceduto ad una revisione
completa del testo, al fine di renderlo piu attuale e di piu agevole lettura,
recependo anche le indicazioni fornite dalle strutture interne della Societa
e dallo stesso Organismo di Vigilanza.

In occasione di questa ulteriore revisione del Modello sono stati meglio
definiti la natura, la qualificazione, la nomina e la durata in carica
dell’Organismo di Vigilanza 231 (OdV) nonché le sue funzioni e poteri.
Sulla base degli aggiornamenti del Modello Organizzativo di Poste italiane
spa, cinque societa del gruppo hanno provveduto nel corso del 2006 ad
approvare le modifiche al proprio Modello Organizzativo 231 adeguando
anche I'0OdV in soluzione collegiale (P.I. Trasporti spa — Postecom spa -

Postel spa — Postelprint spa - Docutel spa).
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Il "manuale delle procedure 231", che si compone di oltre 100 procedure
relativamente ai processi di rischio della parte speciale “A”, nel corso del
2006 & stato aggiornato con la redazione delle procedure riferite ai
processi di acquisizione delle consulenze, sponsorizzazioni, selezione e
assunzione del personale.

3.5 Compensi agli amministratori e ai sindaci

La Corte nei due precedenti referti al Parlamento aveva gia richiamato
'attenzione sulla opportunita per Poste italiane spa di dotarsi di un
sistema di corporate governance tale da assicurare il rispetto del principio
della separazione delle funzioni di amministrazione e controllo da quelle di
gestione. In particolare nell’'ultimo referto (es. 2005) é stato sottolineato
I'indirizzo emergente dalla direttiva del MEF che, per i compensi derivanti
da eventuale doppio incarico di consigliere di amministrazione di Poste con
quello di vertice di Societa controllate, dovesse prevalere il principio del
riversamento. L'indirizzo della Corte & stato condiviso dall’azionista di
maggioranza (MEF) che in occasione dell’/Assemblea ordinaria di Poste
italiane spa del 5 giugno 2006 ha tenuto a precisare che “al fine di
ottimizzare la corporate governance nei rapporti tra societa del Gruppo,
sia da evitare la nomina nel Consiglio di Amministrazione delle societa
controllate degli amministratori della controllante senza deleghe”.

Dagli elementi acquisiti non risulta ancora che la Societa abbia adottato
specifiche determinazioni in merito alla suesposta questione.

Nelle tabelle 3.1 e 3.2 sono riportati rispettivamente i compensi percepiti
dagli Amministratori e dai componenti del Collegio Sindacale nel 2006.

Tabella 3.1

Compensi percepiti dagli Amministratori nell'anno 2006

Emolumenti fissi Emolumenti variabili
Trattamento | Corrispettivo Corrispettivo Vanal?lle t{ollegato _al
. T . raggiungimento di
economico |ex art. 2389 3° Consigliere Retention plan P - Totale
individual m Amministrazi obiettivi annuali
individuale comma c.c. mministrazione oggettivi e specifici
Presidente € 430.000,00 € 63.000,00 € 151.995,34] € 644.995,34
Vice Presidente €155.000,00{ €51.533,33 (%) € 206.533,33
Amministratore
Delegato € 451.000,00 € 42.000,00 € 197.981,94} € 690.981,94
Direttore
Generale €372.711,33 € 278.758,50 €185.839,00] € 837.308,83
Consigliere di
Amministrazione €42.000,00 (**) € 42.000,00

(*) Comprensivo del corrispettivo annuo lordo come Presidente del Comitato Compensi 2006 e pro quota anno 2005
(**) per 2 Consiglieri di Amministrazione I'importo va aumentato di € 6.355,55 pro capite, quale corrispettivo annuo lordo come componenti del
Comitato Compensi 2006 e pro quota anno 2005
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Tabella 3.2
Compensi percepiti dai componenti del
Collegio Sindacale nell'anno 2006

Presidente C. S. € 52.000,00
Sindaci € 41.500,00

Il compenso percepito dall’Amministratore Delegato € quello rilevabile
dalla tabella; poiché lo stesso riveste anche la carica di Direttore
Generale, nellanno 2006 Il'ammontare percepito &  stato
complessivamente di euro 1.528.290 contro gli euro 1.359.720 del 2005
con un incremento di euro 168.570 (+12,39%) comprendente anche la
parte variabile. Detta parte variabile risulta collegata al raggiungimento
di obiettivi prefissati che vengono determinati per i soggetti che
esercitano le funzioni di Presidente, di Amministratore Delegato e di
Direttore Generale. La proposta sia degli obiettivi che dei correlati
compensi viene avanzata al CdA dal Comitato Compensi che, nella
riunione del 26 febbraio 2007 procedeva ad un preventivo esame,
riferito soprattutto agli obiettivi. In tale circostanza il Magistrato
delegato al controllo ha richiamato V'attenzione, del Comitato Compensi
e dei componenti del CdA presenti, sulle disposizioni contenute nella
Legge Finanziaria 2007, osservando che nell’attuale fase economica del
Paese si registra una forte spinta verso il contenimento della spesa
pubblica. Veniva osservato in tale sede che occorreva riflettere circa la
opportunita di mantenere in capo allo stesso soggetto una “duplicazione”
di obiettivi da realizzare e quindi di retribuzione variabile, pur dovendosi
riconoscere la effettivita della diversificazione degli obiettivi stessi. La
convergenza delle due cariche in un solo soggetto, in linea generale, &
coerente, specie se finalizzata ad un contenimento dei costi e, in tal
caso, corrisponde a una tendenza ormai consolidata. Il Magistrato della
Corte dei conti precisava che con la sua osservazione non intendeva
porre in discussione la legittimita dei criteri retributivi adottati per il
passato, sollecitava, perd, una nuova e diversa considerazione in
ossequio ai piu recenti principi normativi tendenti al contenimento delle

spese correnti.
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Il Comitato Compensi, nel prendere atto delle argomentazioni addotte
dal Magistrato della Corte, ha rilevato pero che il trattamento economico
di che trattasi era stato determinato dal CdA nel’adunanza del 12
settembre 2005 trovando pratica applicazione in clausole contrattuali.
Occorre quindi considerare che le “determinazioni contrattuali”
scaturenti dal deliberato anzidetto, risultano approvate da entrambe le
parti e sono quindi pienamente vigenti ed efficaci per il periodo da esse
previsto. Poiché il mandato conferito dall’azionista al CdA in carica é di
prossima scadenza, sara in sede di rinnovo delle cariche che le
osservazioni avanzate dal Magistrato della Corte dei conti, pur condivise
dal Comitato, potranno essere tenute nella debita considerazione. In
occasione dell'adunanza del 29 maggio 2007 il CdA ha accolto le
proposte del Comitato Compensi, motivate come sopra, lasciando
immodificati per I'anno 2007 i criteri retributivi fissati nel 2005 e

contrattualmente recepiti.

3.6 Assetto organizzativo

Il processo di revisione dell’assetto organizzativo avviato nel 2005 e
mirato soprattutto ad ottimizzare le attivita e i processi lavorativi del
settore della corrispondenza, €& proseguito nel 2006 con la
riorganizzazione del recapito, voluta dalla Societa e condivisa con le
parti sociali mediante un accordo sindacale siglato il 15 settembre 2006.
L’ elemento principale del nuovo modello organizzativo, che é tuttora in
fase di implementazione, & rappresentato dalla riunificazione dei
portalettere, in passato suddivisi nelle due strutture del recapito
provinciale e di quello urbano, in un’unica rete di recapito ripartita in tre
diverse articolazioni (recapito universale, recapito dedicato, consegne
speciali) e in uffici di recapito ridenominati centri di distribuzione, tutti
dipendenti direttamente dalla funzione Chief Operating Office (ex
Divisione Operazioni Logistiche).

Il cambiamento che riguarda complessivamente oltre 50.000 unita
deil'ambito organizzativo del recapito, & di tipo trasversale in quanto
oltre al recapito interessa anche la sportelleria. Infatti, la Societa
prevede di conseguire una diminuzione del numero delle zone di
recapito, circa 2.250, e una maggiore disponibilita di risorse, circa 4.200
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dipendenti, da utilizzare presso gli sportelli della rete di vendita che fa
capo alla funzione Chief Network and Sales Office (ex Divisione Rete).

Le economie e i vantaggi che la Societa si propone di conseguire al
compimento del suddetto processo organizzativo sono di notevole entita
ma risulta evidente, specie nell'attuale fase di liberalizzazione del
mercato postale, che la loro mancata o parziale realizzazione puo
favorire l'accesso al mercato di potenziali concorrenti e rischiose
disaffezioni da parte della clientela qualora la qualita dei servizi resi non
sia adeguata alle aspettative.

Ulteriori interventi organizzativi sono stati attuati per realizzare nuove
modalita di presidio dei processi aziendali di particolare rilevanza
strategica. In tale quadro si inserisce la centralizzazione, nell’'ambito
della funzione Chief Information Office, delle attivita di progettazione,
sviluppo esercizio e manutenzione della risorse ICT e la contestuale
costituzione di funzioni dedicate all’interno di alcune strutture aziendali,
con il compito di garantire l'identificazione del fabbisogno ICT e la
pianificazione dei progetti di investimento.

In una logica di progressivo avvicinamento ai diversi scenari competitivi,
nel 2006, la Societa ha proceduto a una ridenominazione di tutte le
funzioni organizzative aziendali adottando terminologie comunemente
condivise nei vari contesti di business specie a livello internazionale.

Tra gli interventi organizzativi piu recenti, si segnala il superamento
della funzione del condirettore generale disposta con ordine di servizio
del 2 maggio 2007 che ha stabilito anche la contestuale riallocazione

delle attivita e delle risorse in altre strutture aziendali.
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4 CONFIGURAZIONE DEL GRUPPO

4.1 Quadro di sintesi

Il referto predisposto da questa Corte per l'esercizio 2005 aveva
individuato elementi migliorativi, rispetto alle precedenti gestioni, negli
interventi societari messi in atto nel corso dell'anno, consistiti
principalmente in tre operazioni di fusione, che hanno portato, come gia
evidenziato, il numero deile societa da 30 a 25. Gli stessi, assieme al
raggiungimento di risultati economico-gestionali, nella maggior parte dei
casi positivi, delle societa del Gruppo, hanno fornito un significativo
contributo alla realizzazione dei programmi industriali di Poste italiane
spa. Al 31 dicembre 2006 la struttura societaria del Gruppo Poste

Italiane si presenta come segue:
Tabella 4.1

p—
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II numero delle societa si & ulteriormente ridotto a 24, grazie alla messa
in liquidazione di Attivita Mobiliari spa, la quale svolgeva funzioni di sub
holding del Gruppo Poste Italiane. Detta operazione, avviata nel luglio
2005, ha trovato la sua formale conclusione contestualmente
all’approvazione del Bilancio finale di liquidazione della societa, nel corso
dell’'assemblea ordinaria, tenutasi il 19 dicembre 2005.

In proposito, si ritiene importante rimarcare che, in occasione
dell’Assemblea Ordinaria degli Azionisti, tenutasi il 14 maggio 2007, nel
corso della quale & stato approvato sia il Bilancio della Societa relativo
all’esercizio 2006, sia il Consolidato del Gruppo, I'Azionista di
maggioranza ha raccomandato “ag/i amministratori di proseguire
nell’attivita di razionalizzazione delle societa partecipate di Poste
Italiane”. »

Del resto, quest’Organo di controllo in pilt occasioni ha evidenziato come
fattori critici, che ancora insistono sulla gestione dell’Azienda - sebbene
piu rilevanti nel pregresso - siano riconducibili da una parte al
permanere di strutture societarie, che assolvono a mera funzione di
fornitori interni al Gruppo, con persistenti problematiche di ordine
economico-gestionale, dall’altra ad iniziative industriali, sorrette da
partecipazioni societarie non totalitarie, che in alcuni casi hanno
evidenziato esiti non proficui.

Tali circostanze suggeriscono estrema ponderatezza, da parte della
Capogruppo, ma anche da parte delle societa controllate, nelle nuove
scelte industriali da intraprendere, specie per quanto attiene a quelle
proiettate nel mercato postale, dove forte & la competitivita degli
operatori. Inoltre, proprio in tale comparto risiedono gran parte degli
impegni che ancora vincolano Poste italiane spa allo Stato, per le attivita
connesse con gli obblighi del Servizio Universale; il fatto che il nuovo
Contratto di Programma - triennio 2006-2008 - abbia assoggettato le
attivitd del recapito a standard qualitativi estremamente rigorosi, fa si
che anche gli accordi che verranno stipulati con gli operatori esterni,
come le agenzie di recapito, per I'affidamento delle attivita in
outsourcing, si basino su principi parimenti disciplinati.

Va osservato che i bilanci delle medesime, pur confermando andamenti
gestionali positivi, denotano ancora elementi di “sofferenza” nel settore

postale, specie nei comparti dedicati alla lavorazione dei pacchi e del
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postacelere, malgrado gli andamenti gestionali delle societa del Gruppo
SDA abbiano registrato, in special modo negli ultimi due anni, sviluppi
pill positivi rispetto al passato.

Confermano, invece, risultati apprezzabili le societa del Gruppo collocate
sotto l'egida della struttura di BancoPosta, quali Poste Vita spa e
BancoPosta Fondi SGR spa, avendo le stesse conseguito, anche per
'anno in esame, risultati soddisfacenti. Il fatturato realizzato dalle
predette societa costituisce, di fatto, il 40% circa di quello totale del
Gruppo.

Di queste ultime, BancoPosta Fondi SGR spa, redige per il primo anno il
proprio bilancio d‘esercizio in base ai Principi Contabili Internazionali
IFRS (d. l.vo 28 febbraio 2005, n. 38), mentre Poste Vita spa continua
ad elaborare la propria contabilita sulla scorta dei Principi Contabili
Nazionali. ,

Si rammenta, invece, che le altre maggiori societa del Gruppo, gia dal
2005, avevano scelto di allinearsi ai nuovi criteri contabili IFRS,
nonostante non ve ne fosse |'obbligo, al fine di acquisire comparabilita
ed omogeneita nei confronti dellimpianto contabile della Capogruppo.

A conclusione di questa breve disamina pud affermarsi che una pil
mirata razionalizzazione riferita alla competenza palesemente
sovrapposta di alcune societa del Gruppo Poste Italiane, deve essere
messa in atto con ogni sollecitudine; cid0 permetterebbe una non
insignificante riduzione dei costi e una maggiore efficacia nei risultati,
scaturente dalle sinergie industriali delle strutture di diverse societa che
hanno spesso missioni sottilmente differenziate.

La riduzione dei costi deriverebbe con immediatezza dalla stessa
razionalizzazione degli organi societari (consigli di amministrazione,
collegi sindacali e societa di revisione) e dalla conseguente eliminata

duplicazione di costi direzionali ed amministrativi.

4.2 Interventi societari della Capogruppo

L'indecisa linea d'azione verso le societa del Gruppo viene confermata
dal numero limitato di interventi attuati da Poste italiane spa sull’assetto
societario delle controllate, fenomeno, questo in controtendenza con le
gestioni antecedenti il 2005, ma non coerente con una decisa volonta di

razionalizzazione.
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La suddetta Capogruppo ha, inoltre, operato, nell'arco del 2006, due
interventi finanziari.

La prima operazione, cui si & gia fatto cenno nella precedente relazione,
€ consistita nell'aumento di capitale di Poste Vita (da 405 min di euro a
561 min di euro), mediante conferimento del 45% della quota azionaria
di EGI spa, al fine di proporzionare il margine di solvibilita della
Compagnia assicurativa con |'aumento della raccolta premi.

It secondo intervento ha riguardato, invece, la sottoscrizione per 14 mila
euro, pari al 70% della quota di capitale sociale, nel Consorzio Poste
Tributi scarl, costituito nel febbraio 2006, con la partecipazione anche di
Postel spa, in ragione del 20% del capitale. Esattamente un anno dopo,
il Consiglio d’Amministrazione di Poste italiane spa ha autorizzato, in
virtl dei mutati programmi strategici, la trasformazione dello stesso
Consorzio in societa consortile per azioni, con conseguente aumeénto del
capitale da 20 mila euro a 2,6 min di euro.

Con l'occasione, € stata coinvolta nell'assetto societario anche Postecom

spa, che ha rilevato una quota azionaria del 10% da Postel spa.

4.3 Area delle societa controllate. Problematiche ed evoluzioni.
Le critiche di questa Corte sono state talvolta mosse all'indirizzo di
talune societa a controllo totalitario di Poste Italiane spa, perché il loro
oggetto sociale si basa su attivita che potrebbero essere assolte
efficacemente da strutture gia organizzate della Capogruppo; evidente-€
il caso della vasta gamma di societa che operano nel settore
dell'Information Communication Technology (ICT), pur in presenza di
una ben organizzata struttura direzionale di Poste italiane spa, quale il
Chief Information Office (CIO), insieme all’analoga struttura di Poste
spa.

Si da il caso che quattro o cinque strutture si contendano un unico
campo, che richiede un deciso potenziamento, e cid solo sulla scorta di
sottili differenziazioni e di troppo prudente incisivitd sul processo di
razionalizzazione, da piu parti proclamato.

E’, comunque, evidente che la condizione dell’esistenza di strutture
societarie differenziate, per lo svolgimento di analoghe tipologie di
mandato - atteso che debbano avere il piu possibile carattere di
transitorieta - porta, da una parte, ad una sovrabbondanza di costi
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strutturali, dall’altra ad incorrere in problemi di tipo gestionale, specie
per quanto attiene alla individuazione delle reciproche responsabilita in
ambito aziendale, rendendo meno agevole il superamento di fattori di
rischio che possano incidere sulla situazione patrimoniale della Societa.
In proposito, si rammenta come sia stata sovente auspicata la
reintegrazione, in seno a Poste italiane spa, delle attivita che
attualmente costituiscono l'oggetto sociale di Poste Tutela spa, in
considerazione della sua elevata dipendenza, economica ed
organizzativa, dalla Capogruppo (le strutture ed il personale
appartengono a Poste italiane spa).

Accresce ancor pil tale convincimento il fatto che i ricavi relativi
all’'esercizio 2006, realizzati quasi esclusivamente per servizi resi alla
Controllante, registrano un decremento pari al 13%, attribuibile al
ritorno dei servizi di safety nell'ambito della funzione Security & Safety
(gia Direzione Tutela Aziendale).

Problematiche differenti scaturiscono dall’evoluzione di collaborazioni, a
partecipazione non totalitaria, con societa, le cui gestioni hanno
evidenziato risultati in progressivo peggioramento. Basti pensare alle
vicende relative ad Aspheria s.a. ed a Chronopost International Italia
spa, controllate rispettivamente da Postel spa per il 38,6% e da SDA
Espress Courier spa in ragione del 51%, relativamente alle quali gia é
stato riferito lo scorso anno.

Va, pero, dato atto che, oltre all'operazione di cessione della menzionata
Aspheria s.a., incoraggiante appare la decisione, assunta nel gennaio
2007 della controllata SDA Express Courier spa, di recedere dagli accordi
contrattuali a suo tempo stretti con il Gruppo francese La Poste (per
maggiori ragguagli si rinvia al paragrafo 13.2.1.1).

Nel marzo 2007, la Capogruppo ha coinvolto la Newco 3 spa nel
nascente progetto che vede Poste italiane spa proporsi sul mercato
quale Operatore Mobile Virtuale, avendo individuato nella propria
controllata il veicolo societario per la gestione di tale iniziativa
commerciale.

Nel corso dell’Assemblea Ordinaria della ex Newco 3 spa, tenutasi il 30
marzo 2007, sono state, pertanto, formalizzate le modifiche statutarie,
in termini di denominazione, oggetto sociale, composizione, competenze

e poteri dell’'organo amministrativo.
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In particolare, la denominazione societaria &€ stata mutata in PosteMobile
spa, mentre il nuovo oggetto sociale contempla lo svolgimento di attivita
finalizzate alla fornitura di servizi di comunicazione elettronica e servizi
collegati e derivanti, in regime di libero mercato, nonché i servizi di
telefonia fissa e mobile, di pagamento elettronico, postali in mobilita, da
erogare su reti fisse e/o mobili, compresa la tecnologia ad essi anche
indirettamente connessa.

Questa Corte si riserva di riferire nel prossimo referto sugli sviluppi di

tale nuova iniziativa commerciale, che si prefigura di ampio respiro.

4.4 Emolumenti erogati agli Amministratori ed ai Sindaci delle
societa del Gruppo
Per Vesercizio in esame, registrano un incremento di circa il 23%,
rispetto al 2005, le voci relative ai compensi ed alle spese per i
componenti dei Consigli d’Amministrazione e dei Collegi Sindacali delle
societa del Gruppo. Dai prospetti di bilancio risulta, infatti, che il relativo
costo - al netto delle omologhe voci che si riferiscono alla Capogruppo -
ammonta a circa 3,1 min di euro, a fronte dei 2,5 min contabilizzati per
il 2005.
Tale aumento, oltre ad essere stato determinato dall'ampliamento
numerico di taluni Consigli, & risultato riferibile in particolar modo alla
circostanza, non contemplata in precedenza, che gli emolumenti per i
membri degli organi consiliari di alcune controllate sono stati
ridetefminati ai sensi dell’art. 2389, 3° comma c.c. Per quanto attiene,
invece, ai Collegi sindacali, la differenza @ dovuta all‘oscillazione della
parte variabile della tariffa professionale, ai sensi del DPR 645/94.
Sono, comunque, soggetti a riversamento a favore di Poste italiane spa i
compensi corrisposti ai dirigenti della Capogruppo, che nel contempo
rivestono anche la carica di consiglieri negli organi societari delle
controllate.
Si rileva, invece, che, a tutt'oggi, nessuna risoluzione é stata assunta in
ordine alle indicazioni esternate dal Ministero dell’Economia e delle
Finanze in occasione dell’ Assemblea ordinaria di Poste Italiane spa del 5
giugno 2006 (approvazione del Bilancio 2005), in merito ai criteri da
seguire per la nomina dei Presidenti nelllambito dei consigli di

amministrazione delle controllate, nonché agli obblighi di riversamento



Camera dei Deputati - 37 -— Senato della Repubblica

XV LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

dei correlati compensi alla Capogruppo.

E’ stato, al contrario, tendenzialmente accolto l'indirizzo espresso,
sempre nella stessa sede, dal citato Dicastero, circa una presenza
preponderante, nell'ambito degli organi consiliari, di rappresentanti del
management di Poste italiane spa. Difatti, i CdA delle controllate con
scadenza coincidente con |‘approvazione del bilancio 2006, sono stati
rinnovati privilegiando proprio la partecipazione maggioritaria di dirigenti

della Capogruppo, rispetto alle figure esterne.

4.5 Mappa Interrelazioni di Gruppo

In occasione dell'ladunanza del CdA della Capogruppo, tenutasi il 26
marzo 2007, sono state deliberate alcune modifiche al documento
Mappa Interrelazioni di Gruppo, a suo tempo approvato nella sua prima
stesura nel gennaio 2004.

Detto documento é finalizzato alle societa direttamente o indirettamente
controllate da Poste Italiane spa ed ha lo scopo, grazie all'individuazione
sempre aggiornata delle aree di rischio, di codificare ruoli e
comportamenti delle medesime, nell’'ottica del conseguimento degli
obbiettivi di Gruppo.

Le recenti modifiche, in materia di governance, ripensano il ruolo che la
Capogruppo riveste nella fase propedeutica, di analisi, progettazione e
reingegnerizzazione delle strutture organizzative in seno alle altre
societa di Poste Italiane.

In altre parole, le integrazioni e le modifiche apportate sono finalizzate a
ridefinire il livello di coinvolgimento di Poste Italiane spa, con
I'intervento specifico della funzione Human Resources and Organizzation
(gia Direzione Risorse Umane ed Organizzazione).

Difatti, secondo le rinnovate disposizioni - finalizzate a coordinare
univocamente ogni azione rivolta alla gestione delle problematiche di
natura strategica - il ruolo di Poste Italiane spa €& quello di indirizzo
specifico nei confronti degli adempimenti che le controllate compiono in
detta fase, mentre in precedenza la Controllante si limitava a svolgere

un’azione meramente consultiva.
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5 GESTIONE ECONOMICA, PATRIMONIALE E FINANZIARIA DELLA
CAPOGRUPPO E DEL GRUPPO
5.1 Premessa
Poste italiane spa ha chiuso, per il quinto anno consecutivo, il proprio
bilancio in attivo registrando un utile d'esercizio di € 483,3 min, in
crescita del 94,8% sul 2005 che aveva fatto registrare un utile di € 248,1
min.
La costanza dei risultati positivi costituisce un indicatore di capacita di
tenuta, sul breve e medio periodo, della struttura aziendale come
evolutasi nel recente passato, fino alle ultime modificazioni di cui si e
fatto cenno nei paragrafi precedenti. L'alternarsi dei vertici societari nella
sua periodicita triennale non ha fin qui prodotto brusche oscillazioni,
evidenziando stabilitad e continuita nel trend di crescita.
Passando all’'esame delle componenti economiche che hanno concorso a
determinare I'aumento degli utili nell’anno 2006, & stato riscontrato un
incremento dei “ricavi delle vendite e delle prestazioni” da parte dei vari
rami d’azienda, confluenti nelle Societa su cui si effettua il controllo, che
ha inciso in maniera determinante, ma non unica, sul prodursi del
risultato positivo. E' evidente, infatti, che quest’ultimo si determina
soltanto in presenza del giusto dosaggio costi/ricavi; nel caso che si sta
esaminando si & verificato un aumento significativo dei “ricavi delle
vendite e delle prestazioni” pari a € 473,8 min, mentre i costi sono
cresciuti soltanto per l'importo complessivo di € 50,1 min. In termini
percentuali si evidenzia una crescita dei ricavi del 5,2% a fronte di una
parallela crescita dei costi dello 0,6%.
Volendo scendere nel dettaglio della distribuzione, tra i vari rami
d’azienda in cui si articola Poste italiane spa, delle misure di crescita dei
ricavi, riscontriamo che questi ultimi sono aumentati nella misura
del'1,7% (2,4% se scorporate le contribuzioni statali) nel settore postale
e del 9,5% in quello di BancoPosta. In termini assoluti i ricavi dei Servizi
Postali crescono di € 98,3 min, mentre quelli di BancoPosta di € 398,6
min. Evidente risulta la preponderanza del valore di crescita, ancora nel
2006, di BancoPosta che concorre in tal modo anche al buon successo
emergente dal Consolidato del Gruppo, dove gli utili risultano calcolati
nelllammontare complessivo di € 675,7 min con un maggior valore,
rispetto alllanno precedente, di € 326,7 min. Contribuisce al positivo
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risultato del Consolidato il terzo polo di sviluppo del Gruppo Poste italiane
spa individuabile complessivamente nei “Servizi Assicurativi”.

Va infine considerato, in questo primo quadro ricognitivo del’andamento
economico di Poste italiane spa, che l'utile d’esercizio, indicato allinizio,
emerge come un risultato differenziale tra la quantificazione lorda degli
Nel
nel’ammontare di € 483,3 min deriva dalla operazione appresso indicata
in milioni di euro (utili lordi 1.172,3 - 688,9 di imposte d‘esercizio).

utili e le imposte d’esercizio. caso specifico l'utile netto

L'imponenza delle cifre merita una qualche attenzione.
del
bilancio d‘esercizio 2006 -

Le risultanze dello Stato Patrimoniale, Conto Economico e del

Rendiconto Finanziario del approvato
dall’Assemblea ordinaria dei soci nella riunione del 14 maggio 2007 -
vengono di seguito esposte in dettagliati prospetti (rispettivamente

tabelle 5.1, 5.2 e 5.3.).

Tabella 5.1
STATO PATRIMONIALE POSTE ITALIANE spa

l 31 dicembre 2005

(dati in euro

31 dicembre 2006

Attivitd non correnti

Immoblil, implantl e macchinar
Investimenti immobiliari
Attlvitd immateriatl
Partecipaziont

Attivitd finanziarie

Imposte differite attive

Altre attivitd

Attivitd corrent

Totale

Attivitd non correnti destinate afia vendita

TOTALE ATTIVO

3.054.041.206
149.269.291
189.908.919

1.038.153.449
1.214.379.368
405.401.122
80.814.395

2.979.077.322
125.694.384
235.906.504
1.038.167.449
1.007.645.169
541.684.273
356.301.205

Rimanenze 2.575.330 -

Crediti commerciall 3.851.312.592 4.,185.918.891
Altri crediti e attivitd corrent! 325.991.993 389.506.648
Attivith finanzlarie 685.996.308 704.180.313
Attivitd de operativitd BancoPosta 35.921.786.404 39.738.027.564
Disponibliitd liquide e mezzl equivalenti 1.419.633.370 1.070.541.747

52.374.218.920

Patrimonio netto
Capltale sociale

Riserve
Risultat! portati a nuovo

Totale

Passivitd non correntl

Altre passivitd

Altrl debitl e passivita correntd
Passivita finanziarie
Passivitd da operativith BancoPosta

Totale

TOTALE PATRI > NETTOE P

1.306.110.000
30.223.864
39.

83.352.876

1.278.735.372
1.396.974.801
35.921.786.404

40.959.308.953

1.306.110.000
55.521.662
1.109.789.757

2.471.421.419

Fondi per rischl e oneri 232.257.437 470.370.716
Trattamento di fine rapporto 1.467.940.786 1.578.474.492
Passivitd finanziarie 3.307.449.224 2.801.959.375
Imposte differite passive 213.559.123

Totale
Passivita corrent!
Fondl per rischi e onerl 443.556.429 478.282.145
Debiti commerciall 1.781.325.872 1.656.391.384
Debiti per tmposte correnti 136.930.075 333.720.539

1.310.066.073
1.185.511.030
39.738.027.5

44.701.998.735

48.339.917.037

52.374.215.920
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Tabella 5.2

CONTO ECONOMICO

(importi in €/000)

Ricavi delle vendite e delle prestazioni

Altri ricavi e proventi

Totale Ricavi

Costi per beni e servizi
Costo del lavoro
Ammortamenti e svalutazioni

Altri costi e oneri

Totale Costi

Risultato Operativo

Oneri finanziari

Proventi finanziari

Gestione Finanziaria

Risultate prima delle imposte

Imposte dell'esercizio

A%
2005 2006 06/05
9.029.139 9.502.923 5,2%
187.453 131.111 -30,1%
9.216.592 9.634.034 4,5%
2.206.160 2.057.485 -6,7%
5.504.561 5.369.008 -2,5%
478.638 520.557 8,8%
200.481 492.918 145,9%
8.389.840 8.439.968 0,6%
826.752 1.194.066 44,4%
(223.440) (213.839) -4,3%
192.288 192.088 -0,1%
(31.152) (21.751) | -30,2%
] 795.600 1.172.315 47,3%
(547.448) (688.981) 25,9%

UTILE DELL'ESERCIZIO

248.152 I 483.334 l

94,8%

Utile per azione

0,097

0,189
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Tabella 5.3
RENDICONTO FINANZIARIO

(importi in euro)

td liquide nette all’h

Utile d’esercizio al lordo delle imposte
Ammortamenti e Svalutazioni

Stanziamenti netti ai fondi rischi ed oneri personale
Stanziamenti netti ai fondi rischi ed oneri

Accant per tr fine rapporto
(Plusvatenze)/mir [ per disinvesti i
(Dividendi)

(Proventi finanziari)

Interess! passivi e altri oneri finanziari
Perdite/(recuperi)su crediti

Afltre variazioni

Flusso di cassa generato dall’attivita di esercizio
prima delle var del 1

cir

Variazioni del capitale circolante:

(Incr Y Decr
(incr ) De Credit/ ciali
(Incr ) Decr Crediti ciali non co

(Incremento)/Decremento Altri crediti e attivitd correnti

Esercizio

795.600.729
478.637.888
362.941.809

23.644.312

193.512.393
(68.503.403)
(24.200.000)
(159.097.396)
216.333.176
52.571.639

661.945
17.784.282
(75.694.535)
(70.770.637)

(Incremento)/Decremento Altre attivitd non corr. Per accordo CTD -
104.574.994
88.358.129
(193.075)

Incremento/(Decremnento) Debiti commerciali
Incr (Decr ) Altre p
Altre variazioni

Flusso di cassa generato/(Assorbito)
dalia var del

Faprry

Dividendi incassati

Interessi incassati

Interessi pagati

Imposte sul reddito pagate e ritenute subite
Trattamento di fine rapporto pagato

Utilizzo fondti rischi e oneri

utilizzo fondo svalutazione crediti

Aty flussi di cassa generati/{( Assorbiti)

Flusso di cassa netto da/(per) attivitd operativa
Attivita di investimento:

Immoblili, implanti e macchinari

Investiments immobiliari

Attivita immateriali

Partecipazioni!

Altre attivitd finanziarie
D‘fmvmeﬁ:me:#}ﬁlanu e macchinars, inv. mmop.n ea atuvita
destinate alla vendita

Partecipazioni

Altre attivitd finanziarle

Altre variazioni

Flusso di cassa netto da attivitad di investimento
Attivita di finanziamento:

so0 di debiti a lungo
(Incr )/ Decr to credit 4
(Incr Y Decr debiti 7 a breve
Dividendi pagati

Flusso di cassa da/(per) attivita di finanziamento

Flusso delle disponibilita liquide

1.172.315.211
520.556.902
298.594.460
186.519.147
182.810.878
(#1.815.152)
(43.334)
(186.630.755)
208.716.294
171.148.932
9.680.085,0

2.575.330
(480.686.908)
(172.696.221)

(77.450.366)
(96.978.141)
(124.934.488)
47.063.142
(2.237.054)

24.900.000
133.894.903
(158.258.196)
(471.522.901)
(74.062.283)
(287.297.564)
(1.172.209)

(436.615.097)
(2.079.660)
(152.269.098)
(217.325.224)
(4.500.000)

62.769.279

49.180.962

152.164.443
575.266

(3] (547.899.120)

(262.747.839)
292.302.325
154.101.801

35.134
92.750.518
(148.007.497)
(634.052.653)
(98.633.470)
(213.656.461)
(828B.716)

614.116.817

(353.393.414)
(1.090.502)
(163.320.619)
(14.000)
(4.590.093)

90.801.831
99.018.922
782.465

(331.814.430)

(434.892.779)
199.895.029
(278.523.995)
(117.872.285)

[g)={d+e+f} 733.365.192

(349,091.623)

Disponibiiita tiquide nette alla fine del periodo

1.419.633.370

1.070.541.747
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5.2 Conto Economico

Poste italiane spa, come si & gia detto, ha chiuso I'esercizio 2006 con un
utile di € 483,3 min (tabella 5.2), quasi raddoppiato rispetto al 2005
(+94,8%).

I dati di consuntivo di maggiore rilievo (tabella 5.2) riguardano
I'incremento dei ricavi totali (+4,5%), il contenimento dei costi totali
(+0,6%) ed il conseguente aumento del risultato operativo che si attesta
a € 1.194,0 min, dopo avere coperto ammortamenti e svalutazioni per €
520,5 min. Ii risultato dell’esercizio sconta un carico fiscale di € 688,9
min, che incide nella misura del 59% sul risultato ante imposte.

Al raggiungimento dell’utile d’esercizio hanno contribuito diversi fattori
fra cui, per rilevanza, vengono menzionati i seguenti:

= rideterminazione delle tariffe postali (piu € 80,0 min);

= minori contribuzioni ricevute dallo Stato (meno € 19,1 min);

= maggiore tasso riconosciuto dal MEF (piu € 120,0 mIn);

riduzione del tasso creditore (piu € 78,4 min);

maggiore commissione percepita per [lattivita di raccolta sui
collocamenti di azioni e obbligazioni (pit € 15,0 min);

* plusvalenze da alienazioni (piu € 43,4 min);

» riduzione dei costi per beni e servizi (meno € 148,7 min);

= diminuzione del costo del lavoro (meno € 137,5 min);

» aumento degli “altri costi” per effetto della svalutazione di alcune
partite creditorie verso lo Stato e dell’accantonamento di fondi rischi

per vertenze di natura commerciale (meno € 292,4 min).

5.2.1 Ricavi

I ricavi delle vendite e delle prestazioni espongono un incremento di €
473,8 min pari, in termini percentuali, ad una crescita del +5,2% sul
precedente esercizio, riferibile ai positivi risultati conseguiti nei diversi

settori di attivita dell’azienda, come riassunto nella tabella 5.4.
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Tabella 5.4

RICAVI DELLE VENDITE E DELLE PRESTAZIONI
(importi in €/000)

A A%
2004 2005 2006 06/05 ’ 06/05
Ricavi Servizi Postali 4643.948 4770203  4.849.413 | 79210 |  1,7%
di qui: H )
Ricavi da mereato 3.953.716  4.047.672 4145987 | 98315 1  24%
Contribuzioni statali ] 690.232 722.531 703.426 | (i9.105)  -2,6%
eSS T I gyttt L
Ricavi Servizi BancoPosta 3970372 4195139  4.593.810 | 398.671 |  9,5%
di cui: H H
Ricayi da mercato 3.719.925 3.952.436 4429533 1 477.097 | 12,1%
Interessi passv corrispostia 250.447 242.703 164.277 1 (78.426) | -32,3%
correntisti 1 1
t 1
Totale Servizi Tipici J 8.614.320 8.965.342 9.443.223 | 477.881 , 53%
: '
Altri ricavi della vendita di beni H ;
e serviai 46.459 63.797 59.700 i (4.097) . -6,4%
RICAVI DELLE VENDITE E : H
DELLE PRESTAZIONI 8.660.779  9.029.139  9.502.923 ! 473.784 | 52%
t 1

Fonte: Bilancio Poste italiane spa.

Per il 2006, con riferimento ai ricavi da mercato, si nota che i Servizi
BancoPosta rappresentano l'area di attivita che ha prodotto maggiori
incassi con una incidenza del 46,6% sui ricavi delle vendite e delle
prestazioni mentre i Servizi Postali hanno prodotto proventi per il
43,6%.

Servizi Postali

I dati di consuntivo relativi ai Servizi Postali evidenziano ricavi pari a €
4.849,4 min, (+1,7% sul 2005) a fronte di una lieve flessione nel
numero dei pezzi lavorati (-0,7%).

L'incremento dei proventi & riferibile al settore della corrispondenza
(+2,7%) i cui maggiori profitti hanno compensato e superato la lieve
flessione dei pacchi (-1%) e quella pit accentuata della filatelia (-3,6%).
L'andamento economico registrato nei tre settori di attivita in cui si
articolano i servizi stessi - corrispondenza, corriere espresso logistica

pacchi e filatelia — sono dettagliatamente illustrati nella tabella 5.5.
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Tabella 5.5
SERVIZI POSTALI
(importi in €/000)

T [§ A
2004 2005 2006 [
- Francatura meccanica presso terzi e 1.219.683 1.266.403 1.325.022 ¢ 4,6%
. | eresso up i
- Posta elettronica ibrida 584.749 657.075 521.948 : -20,6%
- Spedizioni in abbonamento postate 216.130 204.212 201.119 : -1,5%
- Spedizione senza la materiale 726.632 825.508 1.025.038 | 24,2%
affrancatura H
- Servizi integrati 85.996 155.971 162.895 4,4%
; Telegrammi e servizi di 89.864 86.617 84.010 | -3,0%
telecomunicazione : v
Totale Servizi Tradizionali 2.923.054 3.195.786 3.320.032 | 3,9%
= H
- Integrazioni tariffarie editoria 266.779 281.721 241.280 ; -14,4%
- Compensazioni Servizio Universale 336.096 358.906 370.058 : 3,1%
- Spediz. agev. Campagne elettorali 73.171 60.465 72.254 i 19,5%
Totale contribuzioni 676.046 701.092 683.592 : -2,5%
G Y ) U P U -
Totale Corrispondenza 3.599.100 3.896.878 4.003.624 : 2,7%
- Carte valori 584.241 550.981 515.140 | -6,5%
- Prodotti filatelici 96.139 118.548 130.192 : 9,8%
e e e —— —¢ o — o —r s —r — — — _, ........ -—
Totale Filatelia 680.380 669.529 645.332 : -3,6%
- Corrispondenza e pacchi - estero 99.833 110.379 116.082 i 5,2%
E - Altri servizi postali 250.449 71.978 64.541 : -10,3%
- Integrazioni tariffarie 14.186 21.439 19.834 ‘- -7,5%
Totale pacchi 364.468 203.796 200.457 | -1,6%
q
Totale i
Servizi Postali 4.643.948 4.770.203 4.849.413 : 1,7%

Fonte: Poste italiane spa - Nota integrativa

Corrispondenza

Nell'ambito della corrispondenza, l'offerta dei servizi tradizionali segna
un aumento dei proventi del 3,9% attribuibile sia alla performance dei
Servizi Innovativi e Integrati, che hanno registrato maggiori ricavi per €
6,9 min (+4,4%), sia al contributo offerto dalla manovra tariffaria’ che,
divenuta pienamente esecutiva solo nella seconda parte dell’anno, ha
prodotto maggiori ricavi per € 80,0 min. La rimodulazione tariffaria,
secondo le intenzioni della Societa, doveva produrre un duplice effetto:
da un lato assicurare maggiori introiti nell’esercizio 2006, dall‘altro
diminuire gli oneri impropri derivanti dagli obblighi del Servizio
Universale.

Il primo obiettivo sembra essere stato raggiunto, stante l'incremento dei
ricavi (€ 80,0 min) registrato nel periodo di attuazione della riforma
stessa.

Con riferimento al secondo obiettivo, I'adozione della tariffa unica

prioritaria, riducendo il margine tra costi di spedizione (60 centesimi in

! Decreto del Ministro delle Comunicazioni del 12 maggio 2006



Camera dei Deputati — 45 — Senato della Repubblica

XV LEGISLATURA — DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI — DOCUMENTI

luogo dei 45 della posta ordinaria) e di produzione (€ 71 centesimi), ha
determinato, a volumi lievemente decrescenti rispetto al 2005, una
diminuzione dell'onere del Servizio Universale ante compensazioni (Cfr
tabella 7.1). Assume, tuttavia, rilievo la circostanza che la diminuzione
del citato onere, cosi come previsto dal Contratto di programma,
sarebbe dovuta scaturire, oltre che dall’aumento dei ricavi, anche dalla
diminuzione del costo del Servizio Universale che, invece, nel 2006 si
incrementato delio 0,8%.

Riguardo alle compensazioni per il Servizio Universale, previste dall’art.
8 del Contratto di programma, la Comunita Europea, al termine delle
istruttorie avviate in passato in materia di presunti aiuti di Stato a
beneficio di Poste italiane spa, ha deciso di non sollevare obiezioni sulle
somme percepite dall’Azienda nel periodo 2000-2005 in quanto non
rivelatesi le stesse sufficienti a coprire gli oneri sostenuti dalla Societa e
quindi non configurabili propriamente come aiuti di Stato.

Nel corso del 2006 Poste italiane spa ha operato in assenza del
Contratto di programma essendo scaduto, il 31 dicembre 2005, I'accordo
che disciplinava il triennio 2003-2005. Ii corrispettivo dell’esercizio 2006,
di € 395,0 min & stato diminuito a € 370,0 min per effetto della
riduzione di € 25,0 min richiesta dal NARS?, nel parere espresso sullo
schema di Contratto di programma 2006-2008.

Tale corrispettivo, come gia avvenuto in passato, & inferiore al
differenziale (€ 611 min) che emerge dal confronto tra il costo del
Servizio Universale (€ 4.773 min) e i ricavi realizzati (€ 4.162 mIn) e
lascia a carico della Societa un onere residuo di € 241 min (€ 292 min
nel 2005).

La remunerazione riconosciuta a Poste italiane spa (€ 370,0 min) risulta
coperta da stanziamenti per competenza e cassa del bilancio del MEF per
un importo pari a € 283,7 min. La restante parte non coperta, pari a €
86,3 min, dovrebbe trovare un corrispondente stanziamento nel bilancio
del MEF, a seguito della formalizzazione del nuovo Contratto di

programma.

2 Nucleo di Attuazione e Regolazione dei Servizi di Pubblica Utilita
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Editoria

Il settore dell’editoria & attualmente interessato da una radicale riforma.
Fino al 2006, infatti, la materia & stata disciplinata dal Contratto di
programma (art. 9) ma, nel luglio dello stesso anno, la Commissione
Europea ha sollevato dubbi di compatibilita con il Trattato.

Poiché le integrazioni attengono ad un ambito di intervento distinto dalle
compensazioni per il Servizio Universale, la Commissione ha suggerito la
rimozione delle relative disposizioni dal Contratto di programma in via di
rinnovo, auspicando l'elaborazione di uno schema per la contribuzione
diretta agli editori.

La Legge Finanziaria 2007 (art. 1, c. 1245) ha inoltre disposto che il
Governo elabori, entro sei mesi dall'entrata in vigore della stessa, una
proposta di riforma della disciplina del settore che tenga conto della
normativa europea in materia di servizi postali e privilegi, quali
destinatarie delle agevolazioni tariffarie, le imprese editoriali di minori
dimensioni, l'editoria destinata alle comunita all’estero e le imprese no
profit.

La Corte ritiene indispensabile che venga fatta definitivamente chiarezza
sul regime delle predette agevolazioni, al fine di evitare il perpetuarsi di

oneri impropri per la Societa.

Servizi BancoPosta

I proventi dei Servizi BancoPosta si attestano ad € 4.593,8 min con una
crescita complessiva, come gia riferito, del 9,5% sul precedente
esercizio.

I dati del settore, riepilogati nella tabella 5.6, evidenziano che la parte
piti considerevole del fatturato & rappresentata dal compenso spettante
alla Societa per i servizi svolti per conto dello Stato, che costituisce il
62,6% del totale e si presenta con un incremento del 7,9% sul 2005.

Gli altri ricavi di BancoPosta, che rappresentano il restante 37,4% delle
entrate, si attestano a € 1.718,2 min, in aumento del 12,3% rispetto al
2005.
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Tabella 5.6
RICAVI DI BANCOPQOSTA
(importi in €/000
2004 2005 2 A 85
©5/05 Rie
£ Remwn.ne defla raccolta su ¢/c 1.289.127 1.262.054 1436129 : 138%| 31,3%
3 § Remun.ne da COP per racc. del risparmio 1.012.277 1.158.880 1,189.257 : 2,6% 25,9%
_'_8 & Remun.ne servizi delegati 188.629 182.813 191.500 ;| 4,8% 4,2%
& Remun, servizio di Tesoreria 64.000 61.700 58.700 i -4,9% 1,3%
Totale ricavi da Stato 2.554.033  2.665.447  2.875.586 . 7,9%| 62,6%)
Differenziale contratti di copertura - - 1741 ¢ - -
Commission! su bollettini di ¢/c postale 643.790 664,145 657.631 i -1,0%| 14,3%
Altri ricavi del servizi di ¢/c 117.145 356.484 499.816 | 40,2% | 10,9%
a Servizi di trasferimento fondi 281.640 81.381 85.661 : 53% 1,9%
";' Coiloc prodotti di finanzi 50.856 62.029 61.761 : -0,4% 1,3%
8 Altri prodotti e servizi 28.888 26.519 12.350 ; -53,4% 0,3%
< Risparmio amministrato e gestito 294,020 339.134 399.264 ! 17,7% 8,7%
& dicui: i
« - Interm.ne assicurativa 130.758 172,108 179.883 : 4,5% 3,9%
- Comm.ni titoli di credito 102.408 104.835 156.083 : 48,9% 3,9%
- Collocam. to fondi di investimento 30.427 32.531 31.383 ' -3,5% 0,7%
- Deposito titol! 30.427 29.660 31.915 « 7,6% 0,7%
Totale altri ricavi BP 1416339  1529.692  1718.224 | 12,3%|| 37,6%]
_______________________________________________________ H o
Totale ricavi BP 3.970.372  4.195.139  4.593.810 | 9,5%| 100,0%

Fonte: Poste italiane spa — Nota Integrativa
La “remunerazione della raccolta su c/c” & espressa al lordo degli interessi passivi
corrisposti ai correntisti pari a € 164,3 min nel 2006 (€ 242,7 min nel 2005).

Ricavi da Stato
Conti correnti

La remunerazione della raccolta dei conti correnti postali si riferisce agli

interessi maturati sulle somme impiegate presso il MEF.
Il tasso di interesse si € attestato per il 2006 al 4,26% (3,90% nel 2005)
ed ha prodotto sulla giacenza di € 35.663 min (€ 34.252 min nel 2005)
un compenso di € 1.436,1 min, maggiore di € 174,0 min rispetto al 2005

(+13,8%). A fronte di tale corrispettivo, la Societa ha riconosciuto ai

propri correntisti un tasso creditore che, dal 1° gennaio 2006, si é

ridotto dallo 0,75% allo 0,50%, consentendo a Poste italiane spa un

minore esborso di € 78,4 min, come riepilogato nella tabella 5.7.

Tab. 5.7

REMUNERAZIONE PER SERVIZI DI CONTO CORRENTE

(N.ro dei ¢/c es

[ Numero dei ¢/c in essere |

| Giacenza media complessiva l

Remunerazione

Interessi attivi

Interessi passivi corrisposti ai
correntisti

spresso in migliaia - importi in €/min)
31 dic. 31 dic. 31 dic. A 2%
2004 2005 2006 06/05 | 06/05
4,199 4.583 4880 ! 297 | 6,5%
B s DI _
31.170 34.252 35.663 | 1411 4,1%
i
1.289,1 1.262,0 1.436,1 i 174,1 | 13.8%
i
1.038,7  1.019,3  1.271,8 i 2525 | 24,8%
i
250,4 242,7 164,3 i« (78,4)| -32,3%
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La Legge Finanziaria 2007 (art. 1, c. 1097) ha nuovamente rivisto la
materia stabilendo che dal 2007 le risorse provenienti dalla raccolta
effettuata da Poste italiane spa presso la clientela privata vengano
investite, a cura della Societa stessa, in titoli governativi dell’area euro e
non pit depositate presso il MEF, come invece continuera ad avvenire
per i fondi provenienti dalla raccolta presso la clientela pubblica. A
partire da gennaio 2007, dunque, una parte significativa degli impieghi
presso il MEF (la giacenza media stimata per l'anno ¢ di circa € 26,5
miliardi) sara progressivamente ritirata e investita secondo quanto
previsto dalla nuova normativa.

Gli effetti di tale variazione si manifesteranno, secondo il principio della
competenza, sul bilancio 2007 della Societa, con impatto ancora non
valutabile; mentre per cassa, avranno ripercussioni sul bilancio dello
Stato dell’anno 2008.

A parere della Corte la suddetta iniziativa normativa, attribuendo alla
Societa una maggiore autonomia d'azione nel mercato, determina, al
tempo stesso, minori certezze per i conti di Poste (fattore di rischio) ma
anche un’importante opportunita per diversificare gli investimenti e
migliorare le performance.

L'analisi dei dati concernenti gli incrementi annui, sia del numero dei
conti correnti attivi, sia della giacenza media complessiva (figura 5.1),
permette di segnalare che si & in presenza di una attenuazione della
carica espansiva del servizio dei conti correnti, almeno rispetto a quella

mostrata nel precedente biennio.

Figura 5.1
RITMO DI CRESCITA
Numero ¢/c attivi Giacenza media annua (in €/mid)
6.000 40
“ 342 387
480 ]
us_p 12 A’ I
&gs/ 2, 7/,1
o | 3 1
3.000 278 20

195 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2008 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
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Risparmio Postale

L'attivita di raccolta del risparmio postale ha generato ricavi per €
1.189,2 min, aumentati di € 30,4 min sul 2005. Il maggiore aumento
della remunerazione per il servizio di raccolta sui libretti postali (+8,5%)
ha compensato e superato la flessione del corrispettivo riconosciuto per
il collocamento dei BPF (-2,8%). Su! fronte delle consistenze quella dei
libretti si & attestata € 70.583 min (4+7,9% rispetto al 2005), mentre
quella dei BPF a € 176.162 min (+4,9%). Tali andamenti risultano dalla
tabella 5.8 da cui emerge una lieve flessione del ritmo di crescita della

raccolta.
Tabelia 5.8
RISPARMIO POSTALE
(importi in €/min)
A A
2004 { 2005 | 05706 l I 2006 “ o i
- Remun.ne librett! 538,3 558,4 : 20,1 605,8 : 47,4
- Remun.ne BPF 474,0 600,4 ;  126,4 { 5834 |  (17,0)
_____________ R | RSN S a
Totale Remunerazione  1.012,3 1.158,8 |  146,5 1.189,2 ; 30,4
i H
Consistenza: : :
- Ubrett! Postall 60.134 65403 | 5269 70.583 |  5.180
- BPF 159.863 167.981 8.118 176.162 ! 8.181
Totale ! :
Consistenzs 219.997  233.384 | 13.387 246745 | 13.361

Elaborazione della Corte

Alla fine del 2005 I'Abi ha depositato presso la Commissione Europea
una denuncia per disparita concorrenziali tra Poste italiane spa e |l
sistema bancario relativamente, tra l‘altro, al collocamento esclusivo
degli strumenti di raccolta della Cassa Depositi e Prestiti (CDDPP) presso
Poste. Riguardo alla raccolta sui libretti, la Commissione, negli ultimi
mesi del 2006, ha riconosciuto che la remunerazione corrisposta da
CDDPP a Poste per il periodo 2000-2005 non costituisce aiuto di Stato.
Per quanto concerne, invece, la remunerazione per il collocamento dei
BPF la medesima Commissione ha avviato un procedimento formale non

ancora concluso.

Altri ricavi di BancoPosta
Nell'aggregato si rileva il forte rialzo della voce “altri ricavi dei servizi di

conto corrente” (+40,2%), per effetto, principalmente, dell'incremento
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di operativita del conto corrente, delle carte di debito, credito e
postepay.

1l risparmio amministrato e gestito (tabella 5.9) mostra una crescita del
17,7% sul 2005. Le attivita di raccolta, intermediazione e collocamento
hanno prodotto, nel corso dell'anno in riferimento, profitti per € 1.588,5
min, in aumento del 6,0% rispetto al precedente esercizio. In particolare
si segnala 'aumento dei ricavi derivanti dall‘attivita di intermediazione
per il collocamento delle polizze assicurative emesse da Poste Vita la cui

raccolta premi & passata dai € 5,8 min del 2005 ai € 5,9 min nel 2006.

Tabella 5.9
PRODOTTI DI RISPARMIO E INVESTIMENTO
(in €/000)
A A
i 2005 2006
megarmio || wos || |Losios ] | || st |
Tradizionale:
- Libretti postall 538.277 558.431 : 37% | 605.788 : B85%
- BFF 474.000 600.449 | 267% | 583469 | -28%
' ’ +
o Towle 1012277 1158880 | 145% | 1.189.257 | 26%
Ll ! —_— - Ry L e
Amministrato e Gestito:
- Titoll di Stato 5,485 8.286 | 511% ! 9.316 | 124%
:
- Azioni ed obbligazion) 125.388 106.658 : -149% | 146.768 : 37,6%
- Polizze Vita 130.758 172108 i 318% | 179.883 | 45%
i 1 i
- Fondi di Investimento 12.364 22423 | stan | 31.383 | 400%
- Deposito titof! 30,427 29.660 | -25% | 31915 ; 78%
] ]
Totale Risparmic V | '
Ammidistrate o Gost 304.422 338435 | 1A% | 399.265 | 1174
Totale prodotti i : i
Sisparmis v mveetim 1316.699 1498015 | 1% f 1588522 | 60%

Elaborazione della Corte

Appare evidente dalla tabella 5.9 che il risparmio tradizionale, con
entrate che rappresentano il 74,9% del fatturato del settore, & piu
remunerativo rispetto al risparmio amministrato e gestito che ne
costituisce il restante 21,1%. Rispetto al 2005, quest’ultima forma di
risparmio evidenzia percentuali di crescita dei profitti (+17,7%) di molto
superiori in confronto all’'altra componente (+2,8%), a testimonianza di
un crescente interesse da parte della clientela verso tali forme di

investimento.

Rapporti Poste-Stato
Nel 2006 I'Azienda ha maturato nei confronti dello Stato, corrispettivi
per € 3.579,0 min, corrispondenti al 37,7% del totale dei ricavi delle

vendite e delle prestazioni, come indicato nella tabella 5.10.
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Tabella 5.10

RICAVI REALIZZATI CON LO STATO

(importi in €/000)

% % % %
™ o |L_pic ot | R ]..nlnsatuJL_szL]
= e e e

Servizi Postall !
[}
Integrazioni tariffarie Editoria e | o
et 363.625 10,7% 4,0% ! 333.368 9,3% 3,5%
C Serv. L 358.906 10,6% 4,0% | 370.058 10,3% 3,9%
1 . —
Servizl Postall 722.53% 21,3% 8,0% : 703.426 [ 19,7%! 7,4%'
-]
§ Servizi Banco; {
" i
] 2::‘"5?"""5 1.262.054 37,3% 140% | 1436129 40,1% 15,1%
2 (Remunerazione da coP i
158, 12, 189, ¥ 12,5%
g Risparmin Poctale 1.158.860 34,2% 8% ! 1.189.257 33,2% 5
Serviz! Dateged 182.813 5,4% 2,0% : 191.500 5,4% 2,0%
|Remunerazione
Sorvia d romoceria 61.700 1,8% 0,7%: 58.700 1,6% 0,6%
Jotale 2.665.447 78,7% 205%| 2.875.586 [ 80,3% if 30, 3%|
Servizi Bancoposta i ’ J'_ - ” 4
Totot e L oo omarermere s
Ravidastato 337978 0% W Ty eom 0ow mTe
£ |amr |
§ Servizi Postall 4,047.672 - 44,8% ) 4.145.987 - 43,6%
E Servizi Bancoposta 1.529.692 - 169% ) 1.718.224 - 18,1%
2 |vendita i beni e serviz 63.797 o7 ! 59.700 0,6%
3 Totale " seate . a5%! semen - 62,3%
3 Attri Ricavi o 1 e
TOTALE RICAVI DELLE 1
VENDITE £ DELLE 9.029.139 - 100,0% | 9.502.923 - 100,0%
PRESTAZIONI !
Elaborazione della Corte.
Complessivamente i proventi da mercato rappresentano la quota

preponderante degli incassi (62,3%), ma mentre per i Servizi Postali la

Y

porzione di ricavi rinvenienti dallo Stato (19,7%) e inferiore a quella

generata dal mercato (43,6%), per i Servizi di BancoPosta si rileva una

situazione opposta in quanto gli introiti da Stato rappresentano I’ 80,3%

dei proventi del settore.

5.2.2 Costi

I costi sono riepilogati nella tabella 5.11:

Tabella 5.11

Costi per beni e servizi
Costo del lavoro
Altri costi e oneri

TOTALE

Ammortamenti e svalutazioni

COSTI
(importi in €/000)
l | l A A%
2005 | 2006 06/05 06/05
_————
2.120.555 1.973.135 l (147.420) -7,0%
5.591.593 5.454.438 | (137.155) -2,5%
199.055 491.838 ‘ 292.783 | 147,1%
478.637 520.557 ] 41.920 8,8%
8.389.840 8.439.968 ' 50.128 0,6%

Elaborazione della Corte: le voci “Costi per beni e servizi" e “Altri costi e oneri” sono
espresse al netto degli impegni relativi al personale rispettivamente € 84,3 min e €
1,8 min (€ 85,6 min e € 1,4 min nel 2005), inclusi nella voce “Costo del lavoro”.

Senato della Repubblica
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Appare evidente che lincremento dei costi (€ 50,1 miIn) &, in buona
misura, attribuibile al rialzo della voce “altri costi e oneri”, a seguito
della svalutazione di partite creditorie per € 171,1 min (di cui € 65,8
verso Controllante) e dell’accantonamento al fondo rischi ed oneri di €
186,5 min (di cui € 136,5 min per vertenze di natura commerciale).
Diminuiscono del 7,0% i costi per beni e servizi nonostante il forte rialzo
(+24,3%), degli impegni sostenuti per Consulenze, riepilogati nella
tabella 5.12.

Tabella 5.12
CONSULENZE
(importi in €/000)
A A
L) T
Consulenze amministrative e 21429 20925 | (S04)| 18.376 | (2.549)
tecniche da sodieta : :
Collaborazioni professionali 2.638 1415 | (1.223) 650 | (765)
Collaboratori a progetto 2.061 1721 4 (340) 2,103 ! 382
Amministratori fiduciari immobili i i
residenziaf 138 84 ; (54) Y] : (42)
Consulenze e assistenze legali 25.733 26.244 I 511 41.929 | 15.685
Costi per consulenze registrati in .
perferia 1.139 1.275 i 136 118 | (157)
e SRR
TOTALE 53.138  51.664 : (L474) | 64.218 : 12.554

Fonte: Poste italiane spa - Nel Bilancio di Poste italiane spa i
“Collaboratori a progetto” (€ 2,1 min) sono inclusi nel Costo del lavoro -
Lavoro interinale. .

In relazione alla voce “Consulenze e assistenze legali” va evidenziato il
costo di € 41,9 min, con un incremento del 59,8% sulle spese 2005. Tali
oneri si riferiscono principalmente all’affidamento a studi legali esterni di
cause in materia di lavoro.

Il costo del lavoro, comprensivo degli oneri imputati alie voci “Costi per
servizi” e “Altri costi e oneri”, si € attestato, nell’anno in riferimento, a €
5.454,4 min in diminuzione rispetto al precedente esercizio di € 137,1
min, (-2,5%). Tale flessione & riferibile all’effetto congiunto di minori
oneri per accantonamenti netti per vertenze (€ 221,3 min) e per
Iiscrizione dei proventi (€ 191,0 min) derivanti alla Societa dai rimborsi
dovuti dal personale CTD (v. cap. 6.2) e maggiori impegni per incentivi
all’esodo (€ 31,5 min), e per accantonamento al Fondo di solidarieta (€
156,9 min) istituito presso I'INPS ne! luglio del 2005 (v. cap. 6.8.2).

In assenza della partita straordinaria relativa al rimborso atteso dal
personale CTD (€ 191,0 mln), il costo del lavoro si sarebbe attestato a €

5.645,4 min, con un incremento dell’1% sul precedente esercizio.
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5.3 Stato Patrimoniale

La struttura patrimoniale di Poste italiane spa evidenzia, al 31 dicembre
2006, un Capitale investito netto di € 3.676,5 min in aumento di € 216,1
min rispetto al 2005, come illustrato nella tabella 5.13:

Tabella 5.13

CAPITALE INVESTITO NETTO
(importi in €/009)»

ERENEEEE

Capitale investito

Capitale Immobllizzato | 4145973 4.432025 ;  286.052 4.380.308 ;  (51.717)
Capitale d'esercizio 684.508 496.379 |  (188.129) 874.690 | 378.311
Trattamento : :
ity (1.265.441)  (1.467.941)1  (202500)| (1.578.474)}  (110.533)
ine rapporto OO S SRS b
Capltale Investito netto ] A 3.565.040  3.460.463 | (104.577)| 3.676524 !  216.061
Fonti di copertura
Patrimonio netto ] 8 2047393  2.076.048 | 28.655 2471421} 395373
Posizione finanzaranetts | € 1.517.646 1.384.416 l;- (133.230){  1.205.103 L (179.313)
Totale fonti di copertura J 3.565.039  3.460.464 | (304.575)| 3.676.524 | 216.060

Indice di soliditd (C/B) 0,74 0,67 J 0,49 |

Elaborazione della Corte

Capitale immobilizzato
11 Capitale immobilizzato, la cui composizione € illustrata nella Tabella
5.13 A, registra, rispetto al precedente esercizio, una flessione di € 51,7

min.

Tabella 5.13 A

CAPITALE IMMOBILIZZATO
(importi in €/000)

A% A%

2004 2005 | 0s/04 2006 06/05

Immobili, impianti e macchinari 2.981.581 3.054.041 ' 2,4% 2.979.077 ' -2,5%
Investimenti immobiliari 160.092 149.269 |  -6,8% 125.694 | -15,8%
Attivitd immateriali 156.277 189.909 | 21,5% 235.906 | 24,2%
Partecipazioni 847.368 1.038.153 |  22,5% 1.038.167 | -
Attivita non correnti destinate alla 655 653 | -0,3% 1.464 | 124,2%
vendita e [ PR .
Capitale immobilizzato 1 4.145.973  4.432.025 |  6,9% | 4.380.308 | -1,2%

Fonte: Poste italiane spa.

Nell’'aggregato, la voce “Partecipazioni”, pur mantenedo un valore analogo
al 2005, ha registrato nel corso del 2006 la capitalizzazione di Poste Vita
spa per € 156,6 min, mediante conferimento da parte di Poste italiane
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spa del 45% delle azioni possedute nella societa EGI spa (v. cap.
13.2.4.4).

Capitale d’esercizio
1l Capitale d‘esercizio (Tabella 5.13-B) ammonta a € 874,7 min, in
crescita di € 378,3 min (+76,2%) sul 2005:

Tabella 5.13-B

CAPITALE D’ESERCIZIO
(importi in €/000)

2004 2005 2006 [ 06‘;05 l
Rimanenze 3.237 2.575
Crediti commerdalt 3902187  3927.007 4436881 |  509.874
Altr credit e attivits correnti 303.715 325,992 389.606 63.614
Imposte differite attive e passive 98.249 191.842 272.809 80.967
Debiti commerdiall e altre passivita correnti (2.852718)  (3.060.061)  (2.966.457) 93.606
Debiti per Imposte correnti (115.633)  (136.930)  (333.720)] (196.790)
Fond per rischi e oneri (576.727)  (675.813)  (948.653)| (272.840)
Altre attvith e passivith non comrent sy | 8233y 24223 | 102456
Capitale d'eserdizio 684508 4