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C.2 Esclusa linvalidita civile

% % %

totale) totale) totale)

Anno 2006 Anno 2005 Anno 2004

Nazionale 419.353 | 100,0% | 452.870 | 100,0% | 617.518 | 100,0%
Campania 82.128 19,6% | 102.153 | 22,6% | 150.498 | 24,4%
Puglia 148.908 35,5%  148.956 | 32,9% | 177.504 | 28,7%
Lazio 39.74¢9 9,5% 42.007 S,3% 61.688 10,0%
Calabria 31.280 7,5% 34.801 7,7% 74.601 12,1%
Sicilia 32.806 7,8% 41.039 9,1% 51.087 8,3%
Restanti Regioni | 84.482 20,1% 83.914 18,5% | 102.140 | 16,5%

C.3 Invalidita civile

% % %

totale) totale) totale)

Anno 2006 Anno 2005 Anno 2004

Nazionale 307.030 | 100,0% | 278.477 | 100,0% | 254.789 | 100,0%
Campania 117.032 38,1% {105.906 | 38,0% | 95.694 37,6%
Puglia 50.976 16,6% 41.418 14,9% | 35.441 13,9%
Lazio 49.175 16,0% 46.594 16,7% | 40.468 15,9%
Calabria 22.320 7,3% 19.172 6,9% 19.776 7,8%
Sicilia 39.124 12,7% 38.373 13,8% | 38.873 15,3%
Restanti Regioni | 28.403 9,3% 27.014 9,7% 24.537 9,6%

Dall'analisi delle giacenze per composizione territoriale — dati complessivi e dati
relativi alla generalita delle prestazioni con esclusione dell'invalidita civile - si evidenzia,
nel triennio preso in esame, un andamento di generale flessione delle giacenze nelle aree

individuate come piu critiche.
La giacenza del contenzioso relativo allinvalidita civile presenta invece una

costante crescita.

7. - Doc. XV, n. 195 - Tomo 1
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D La giacenza per aree territoriali di talune tipologie

D.1 Prestazioni pensionistiche (aggregato)

% % %
ceoone | e | e | cause | 0 cause | 2k
totale) totale) totale)
Anno 2006 Anno 2005 Anno 2004
Nazionale 105.320 | 100,0% | 109.427 | 100,0% | 147.657 | 100,0%
Campania 20.875 19,8% 21.878 20,0% 26.887 18,2%
Puglia 20.714 19,7% 20.310 18,6% 26.584 18,0%
Lazio 19.843 18,8% 22.251 20,3% 35.767 24,2%
Calabria 6.599 6,3% 6.083 5,6% 9.941 6,7%
Sicilia 9.948 9,4% 12.855 11,7% 17.311 11,7%
Restanti Regioni | 27.341 26,0% 26.050 23,8% | 31.167 21,1%
D.2 Prestazioni a sostegno del reddito
% % %
totale) totale) totale)
Anno 2006 Anno 2005 Anno 2004
Nazionale 152.159 | 100,0% | 179.334 | 100,0% | 266.533 | 100,0%
Campania 34.136 22,4% 51.925 29,0% 89.006 33,4%
Puglia 84.315 55,4% 84.854 47,3% | 101.162 38,0%
Lazio 2,962 1,9% 3.419 1,9% 4.926 1,8%
Calabria 14.450 9,5% 17.056 9,5% | 42.184 15,8%
Sicilia 3.980 2,6% 8.894 5,0% 12.622 4,7%
Restanti Regioni | 12.316 8,1% 13.186 7,4% 16.633 6,2%
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D.3 Invalidita civile

% % %
(della (della (della
au . se . .
Regione cause giacenza cau giacenza cause giacenza
totale) totale) fotale)
Anno 2006 Anno 2005 Anno 2004
Nazionale 307.030 100,0% | 278.477 | 100,0% | 254.767 | 100,0%
Campania 117.032 38,1% 105.906 38,0% 95.694 37,6%
Puglia 50.976 16,6% 41.418 14,9% 35.441 13,9%
Lazio 49,175 16,0% 46.594 16,7% 40.468 15,9%
Calabria 22.320 7,3% 19.172 6,9% 19.776 7,8%
Sicilia 39.124 12,7% 38.373. 13,8% 38.873 15,3%
Restanti Regioni | 28.403 9,3% 27.014 9,7% 24.515 9,6%
D.4 1 giudizi giacenti: particolari criticita sul territorio
Rilevazione con tipologie delle giacenze al 31 dicembre 2006
Prestazioni Prest. a
pension, % su co. | sostegno | % su co. % su co. | Contenz. | % su co. Totale
Strutture (Aggr.) totale del reddito totale Inv. Civ, totale residuale totale Contenzioso
Nazionale 105.318 100%| 152.161 100%| 307.029 100%| 161.875 100% 726.383
NAPOLI 7.999 7,60% 15.936 10,47% 64.542 21,02% 9.683 5,98% 98.160
BART 7.931 7,53% 43.079 28,31% 12.565 4,09% 9.134 5,64% 72.709
ROMA 13.513 12,83% 1.145 0,75% 31.608 10,29% 7.480 4,62% 53.746
FOGGIA 3.601 3,42% 17.863 11,74% 3.624 1,18% 14.216 8,78% 39.304
TARANTO 3.494 3,32% 10.384 6,82% 7.952 2,59% 13.000 8,03% 34.830
CASERTA 4.871 4,63% 7.379 4,85% 12.900 4,20% 4.577 2,83% 29.727
LECCE 3.544 3,37% 2.050 1,35% 19.280 6,28% 3.333 2,06% 28.207
MESSINA 5.224 4,96% 2.786 1,83% 15.497 5,05% 4.048 2,50% 27.555
REGGIO
CALABRIA 3.109 2,95% 7.834 5,15% 7.555 2,46% 2.391 1,48% 20.889
ANDRIA 1.258 1,19% 10.467 6,88% 4.596 1,50% 1.932 1,19% 18.253
POTENZA 2.175 2,07% 9.776 6,42% 3.817 1,24% 1.996 1,23% 17.764
NOLA 1.848 1,75% 2.308 1,52% 8.927 2,91% 2.035 1,26% 15.118
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E I giudizi complessivamente iniziati

%
. . (diff.con
Periodo Controversie anno
preced.)
Anno 2006 280.075 -0,3%
Anno 2005 280.997 -3,9%
Anno 2004 292.511 e

F_Giudizi iniziati per tipologie principali

F.1 Prestazioni pensionistiche

% %
Periodo cause éi?'gtiﬁ'iﬁ (daif;f;”
iniziati) preced.)
Anno 2006 36.152 12,9% 2,1%
Anno 2005 35.398 12,6% 2,0%
Anno 2004 34.713 11,9%|

F.2 Prestazioni a sostegno del reddito

% %
Periodo cause Sl?'gtiit(;ﬁ (daif;‘ncgn
iniziati) preced.)
Anno 2006 49.243 17,6% -10,8%
Anno 2005 55.188 19,6% -23,6%
Anno 2004 72.208 24,7%)|
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F.3 Invalidita civile
% %
. (del totale | (diff.con
Periodo cause dei giudizi anno

iniziati) preced.)
Anno 2006 142.227 50,8% 0,4%
Anno 2005 141.692 50,4% 10,4%
Anno 2004 128.352 43,9%| :

F.4 Interessi e rivalutazione (dati aggrégati da tipologie diverse)

% %
Periodo cause Ej(;?lgtﬁfda; (d;f;;jcgn
iniziati) preced.)
Anno 2006 5.892 2,1%| -43,9%
Anno 2005 10.502 3,7%| -41,5%
Anno 2004 17.952 6,1%| ' ]

Le tabelle precedenti evidenziano il flusso continuo del contenzioso, che presenta

una modesta flessione dei giudizi complessivamente iniziati (-0,3% rispetto all’anno

precedente).

Scomponendo il dato complessive in dati relativi alle singole prestazioni, si

evidenzia una crescita dei giudizi iniziati per prestazioni pensionistiche (+2,1% rispetto al

2005) e per invalidita civile (+0,4%), mentre continua I'andamento positivo in termini di

riduzione dei giudizi iniziati per prestazioni a sostegno del reddito (-10,8%) e interessi e

rivalutazioni (-43,9%) per effetto dell’azione amministrativa in coerenza con e indicazioni

fornite nel progetto dell'avvocatura ed evidenziate dal Magistrato.
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G Le costituzioni in _giudizio

%
. (diff.con
Periodo Cause anno
preced.)
Anno 2006 228.996 5,5%
Anno 2005 217.022 6,5%
Anno 2004 203.836 L

Il dato relativo alle costituzioni in giudizio €, evidentemente, inferiore rispetto a
fattori: il momento della notifica del ricorso non corrisponde a quello, successivo, di

costituzione, oppure la mancata costituzione in giudizio segue ad una composizione

bonaria o all’abbandono della lite.

H I giudizi complessivamente definiti

%
Periodo Controversie | (diff.con
definite anno
preced.)
Anno 2006 285.039 -32,4%
Anno 2005 421.718 452%
Anno 2004 290.469

H.1 Giudizi definiti con sentenza

% %
Periodo cause (daif‘:'ncgn ése‘:'gti(; t;ilzei
preced.) definiti)
Anno 2006 185.900 -29,0%| 65,2%
Anno 2005 261.823 9,3% 62,1%
Anno 2004 239.638 o 82,5%
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H.2 Giudizi con definizione diversa dalla sentenza

%o Cessata G Provve- % RE
Periodo Altro* (daifrt“.ncs n Materia (d:rffg n (?imer?ti (daif:ncgn Totale (dﬁ'nc; n
preced.) | Contendere | preced) |Diversi**| . .4, preced.)
Annc 2006} 1.375 -75,3% 19.463 -43,6%; 78.301 -34,7%| 99.139 -38,0%
Anno 2005 5.558 -59,2% 34.502 -7,2%} 119.835 - | 159,895 214,6%
Anno 2004 | 13.636 | ' 37.194 s (] | s0.830 |

* Sono inseriti i giudizi definiti per: Acquisizioni errate, trasferite in altra sede.

** Sono inseriti i giudizi definiti con il codice 24 (definizione d'ufficio).

H.3 Esito delle sentenze

H.3.1 Complessivo

% A % %
Period cause (diff.con (sul totale cause (diff.con (sul totale
enodo favorevoli anno  |delle sentenze| gfavorevoli anno  |delle sentenze
preced.) rese) preced.) rese)
Anno 2006 88.236 -33,5% 47,5% 97.664 -24 4% 52,5%
Anno 2005 132,666 9,7% 50,7% 129.157 8,8% 49,3%
Anno 2004 120.925 o 50,5%| 118.702 - 49,5%
H.3.2 Senza Invalidita civile
o, % % %
Period cause (diff.con (sul totale cause (diff.con (sul totale
eriodo favorevoli anno delle sentenze sfavorevoli anno delle sentenze
preced.) rese) preced.) rese)
Anno 2006 54.109 -41,3% 51,8% 50.392 -30,0% 48,2%
Anno 2005 92.183 29,8% 56,1% 72.020 23,4% 43,9%
Anno 2004 71.010 . 54,9% 58.349 . _J 45,1%




Senato della Repubblica

104 -

Camera dei deputati

XV LEGISLATURA - DISEGNI DI LEGGE E RELAZIONI - DOCUMENTI

H.3.3 Invalidita civile

o o % %
iod cause (diff.con (sul totale cause (diff.con (sul totale
Periodo favorevoli anno  |delle sentenze| sfavorevoli anno  |[delle sentenze
preced.) rese) preced.) rese)
Anno 2006 34.127 -15,7% 41,9% 47.272 -17,3% 58,1%
Anno 2005 40.483 17,9% 41,5% 57.137 -5,3% 58,5%
Anno 2004 34.346 o 36,3% 60.353 - 63,7%
I Esito delle sentenze secondo la tipologia
Anno 2006
% Y%
(sul totale (sul totale Totale %
Tipologi Favorevoli delle Sfavorevoli delle sentenze | (sul totale
ipologia all'Istituto | sentenze | all'Istituto | sentenze per delle
rese nella rese nella ; i sentenze)
tipoiogia) tipologia) tipologia
Prestazioni pensionistiche (aggr.) 13.074 50,9% 12.611 49,1%| 25.685 13,8%
Prestazioni a sostegno del reddito 15.286 38,7%) 24.210 61,3%| 39.496 21,2%
Invalidita civile 34.127 41,9%| 47.272 58,1%| 81.399 43,8%
Altre cause 25,752 65,5%| 13.571 34,5%| 39.323 21,2%
Totale 88.239 47,5%| 97.664 52,5%|(185.903 100,0%

I.1 La cessata materia del contendere

% %
. (diff.con | (sul totale
Periodo Cause anno dei giudizi
preced.) definiti)
Anno 2006 36.152 4.8% 12,7%
Anno 2005 34.502 -32,1% 8,2%
Anno 2004 50.831 . | 17,5%
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I.2 Giudizi iniziati, definiti e giacenti

I1.2.1 Dati regionali

Struttura

giacenza
al 01/01/06

Giudizi iniziati

Giudizi
definiti

iniziati dal 01//01/06

INPS

da parte
avversa

Totale | TOTALE

giacenza
al 31/12/06

PIEMONTE

VALLE D'AOSTA
LOMBARDIA

LIGURIA

TRENTINO ALTO ADIGE

VENETO

FRIULI VENEZIA GIULIA
EMILIA ROMAGNA

5.679

54

7.290

7.768

579,
7.648

2.359
11.939

2.482
20
1.410
529
156
2.219
609
1.728

3.329
4.915
3.704
120
2.291
1.463
3.380

. 6.325

5.811

 5.740
67

o4
4.681
4.530
319
4.174

4,233
276

4.510

2.072

5.108 5.422

1422

5.750
80
8.934
7.471
536
7.984
31009
11.625

TOSCANA

UMBRIA

MARCHE

LAZIO
ABRUZZI

12.032

~ 5.598

1.340
459

MOLISE

CAMPANIA

7421
88.601

" 7 11 .099

~1.683

208.059

PUGLIA

BASILICATA

~ 190.374

20.265

CALABRIA

SICILIA.

SARDEGNA

NAZIONALE

53973
... 79.412
.. 9514 60 4.203 4.613

731.347 24.969 255.106 280.075 285.039

877

2.395
554
49

2.267  66.

4.726

49
980 1

1.760  29.681

360

4,911

2,107

7.162

6.251 7.162
2.827

2.566

11.121
5.337

1 2.597

3.474 4.126

~ 6.769

30.096 29.773

4.253

5.248

762 540
68.700 77.599

71.535 62.025

5.478

.88.924
. 10.869]
. 1.905

1199.160

199.884

 7.759  6.238
19.228 19.601

31.441 38.923

4.613  4.418

21.786
~ 53.600
71930
~9.709
726.383
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I.3 Giudizi iniziati, definiti e giacenti nelle aree critiche

1.3.1 Compresa l'invalidita civile

Giudizi iniziati

Giudizi definiti

giacenza

iniziati dal 01//01/06

at 01/01/06

Struttura

da parte
avversa

INPS Totale

giacenza
al 31/12/06

TOTALE

Roma 52.364

88.601

Regione Lazio

Caserta
16.973
Regione Campania
67.714

29.814
88.334

208.059

960
2.395
230

15.445
27.701
7,204

7 ‘1:3725; 31138
276 8216
7 2.2767”” 7 66.7433
1832 25.246

32.461

Bari

23.690

Regione Puglia

Reggio Calabria

Regione Calabria 53.973

39.213 1.707

1.832
15.391 ¢ 17.098

16.405
30.096
7.434

8.492
68.700
27.078

53.746
88.924
29.727

15.023
29.773
7.521
22.635  98.160
10347 15118
77.599  199.160
22,083 72.709
17.007  39.304

578

10.950
66.809

190.374 = 4.726
24.252

8.015

269 |
18.248

980

Messina 32.714 .

Region o 79.412

Regione Sicilia

693

12.762
1.760

29.681

Totale Nazionale 731.347

 24.969

255.106

11.528
771.753“5 -
8284
19.228
13.455

7.011 28.207
62,025  199.884
11.647 20889

19.601  53.600
18.614  27.555
38.923 71930
| 285.030  726.383
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I1.3.2 Senza l'invalidita civile

Giudizi iniziati Giudizi definiti
giacenza iniziati dal 01//01/06 giacenza
al 01/01/06 da parte al 31/12/06
Struttura INPS avversa Totale TOTALE

Roma 23.802 779 4.385 5.164 6.828 22.138
Regione Lazio | 41.991  2.184 8.398  10.582  12.824  39.749
Caserta 19307 223 2647  2.870 5350  16.827
Napoli | 34673  1.141 6.131  7.272 8.327  33.618
Nola 8804 236 2.188 . 2.424 5.037 6.191 |
Regione Campania  102.171  2.003  16.898  18.901 38.944 82.128
Bai  57.656  1.441  20.426  21.867 19.379  60.144
Foggia ~ 36.063  1.707  13.603  15.310 15.693  35.680
lece 8149 555 3549  4.104 . 3.326 8.927
Regione Puglia  148.922  4.304  46.161  50.465 50.478  148.909 |
Reggio Calabria  16.958 261 3.836  4.097 7721 13.334
Regione Calabria  34.806 843 7.965  B8.808 12.334  31.280
Messma  19.051 620 3532 4152  11.145  12.058
Regione Sicilia ~ 41.041  1.602 8999  10.601  18.836  32.806 |
Totale Nazionale = 452.853  23.395 114.454 137.849  171.348  419.354 |

9.1 Considerazioni della Corte

1 dati analiticamente illustrati nelie tabelle che precedono confermanc che la
gestione del sistema previdenziale ed assistenziale genera un contenzioso di considerevole

entita, sia in sede amministrativa che giudiziaria.

Il fenomeno merita un’ulteriore approfondimento sulle cause che generano tale
litigiosita, al fine di programmare adeguati correttivi di natura amministrativa nonché
interventi legislativi — anche interpretativi - in coerenza con gli indirizzi giurisprudenziali
non sempre integraimente recepiti dall'INPS, sin tanto che non provengano pertinenti

direttive da parte dei Ministeri vigilanti.

E innegabile, infatti, che 'adeguatezza e tempestivitd dell’azione amministrativa
nella fase della liquidazione del trattamento spettante all'utenza, sia della sorte capitale
che di interessi e rivalutazione si pone quale fattore deflativo dell'insorgenza del
contenzioso. In proposito, osserva la Corte che, nel corso del 2006, sono state attivate le
procedure informatiche di gestione del contenzioso amministrativo e giudiziario (DICA e

SISCO). Ed, infatti, 'Amministrazione ~ secondo le indicazioni fornite dal Coordinamento
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Legale e recepite nel precedente Referto della Corte dei conti — ha ristrutturato Vimpianto
degli Uffici amministrativi, tramite il supporto telematico della gia citata procedura
denominata DICA (decentramento istruttoria contenzioso amministrativo), di cui viene qui
di seguito data una succinta illustrazione. Con delibera del Consiglio di amministrazione n.
3 dell'll gennaio 2006 e successiva circolare n. 13 del 2 febbraio 2006 é stata attuata
una profonda revisione dell’iter procedurale dellistruttoria dei ricorsi in una prospettiva di
forte decentramento. Il nuovo procedimento istruttorio € stato articolato in diverse fasi: le
Direzioni provinciali, sub-provinciali e le Agenzie acquisiscono i ricorsi, predispongono le
schede istruttorie e le inviano telematicamente alle Direzioni regionali, che a loro volta
esaminano le pratiche, redigono la relazione e la proposta di delibera da trasmettere alla
Direzione generale ed al “Presidio unificato contenzioso e recupero crediti” che provvede
ad effettuare un monitoraggio dei ricorsi ricevuti. Le competenti Direzioni centrali, che
finora predisponevano listruttoria (in base alla deliberazione n. 799 del 28 luglio 1998),
svolgono ora un ruolo strategico di consulenza operativa, esaminando gli atti, rilevando
comportamenti difformi sul territorio e garantendo il supporto consulenziale nelle riunioni

degli Organi centrali dell'Istituto, cui compete la decisione sui ricorsi.

Analogamente di non minore interesse risulta essere lesigenza di una
rimeditazione dell’attuale impianto del Servizio Legale secondo logiche di adeguamento
della consistenza organica degli avvocati, di flessibilita nell’'utilizzo degli stessi, anche
tramite il ricorso allistituto del professionista domiciliatario in modo da assicurare

un‘adeguata tutela sul territorio.

A tale fine particolare rilevo assume anche il ricorso allo strumento dellAudit in
funzione di una migliore definizione delle criticita del procedimento e dei pertinenti punti di
rischio, al fine di pervenire ad una riprogrammazione mirata delle azioni correttive, sia

dell’operato della struttura amministrativa che dell'impiego delle risorse professionali.

Nel corso del 2006 sono stati apportati specifici interventi organizzativi ed
infrastrutturali: Vistituzione, con circolare n. 124/2005, della figura dirigenziale titolare
della specifica funzione di presidio organizzativo del contenzioso; I'emanazione del
Regolamento di autotutela con circolare n. 146/2006; I'adozione di procedure
informatiche unificate di definizione delle materie e degli argomenti oggetto del
contenzioso (DICA e SISCO) e di un modulo telematico, nelllambito della procedura
SISCO, per la velocizzazione dello scambio di informazioni tra gli uffici; la realizzazione di
una prima versione del cruscotto direzionale per il monitoraggio delle variabili (territoriali,

per materia, per anno, per grado di giurisdizione etc). Nonostante I'adozione di queste
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misure, resta da segnalare che la soglia di criticita delle giacenze permane

sostanzialmente inalterata.

Particolare attenzione, inoltre, andrebbe riservata alla razionalizzazione dell’utilizzo
del personale dell’Area medico-legale in sinergia con il personale dell’Area legale, in
maniera da assicurare la presenza in giudizio anche di un consulente tecnico di parte a
difesa delle ragioni dell'Istituto. L'argomento viene trattato anche nel pertinente capitolo
relativo alla “Medicina legaie”, atteso che l'esito delle vertenze dell’area medica &
strettamente correlato alla capacita dell’Ente di un’adeguata difesa specialistica. Necessita
che viene in tutta evidenza analizzando I'andamento degli esiti sfavorevoli dei giudizi che
interessano detta area, attestato su una percentuale media del 58%, a fronte della media

del 48% sul totale delle sentenze.

Nel corso del 2006 I'Ente non ha potuto utilizzare il personale amministrativo nei
giudizi di primo grado in tema di invalidita civile, nel ruolo di difesa giudiziaria consentito
dalla novella legislativa, a causa della tardivita del Decreto del Presidente del Consiglio dei
Ministri - attuativo dell’art. 10 del d.l. 30 settembre 2005, n. 203, convertito dalla legge 2
dicembre 2005, n. 248 - adottato soltantc il 30 marzo 2007 e registrato dalla Corte dei
conti in data 7 maggio 2007. E, tuttavia, prevedibile che il ricorso a tali nuove
professionalita, dopo un necessario periodo di formazione e previa riorganizzazione
funzionale secondo il modello in essere presso I'’Avvocatura dello Stato, contribuisca a

decongestionare gli impegni del personale di Avvocatura.

Permane una particolare criticita in alcune Regioni, specie per effetto delle cause
cosiddette seriali. Peraltro, anche se, nel corso dell’esercizio, sono state portate a
definizione un numero di vertenze che sostanzialmente equipara i nuovi giudizi introitati,
resta il problema delle giacenze accumulate nei precedenti anni con un’incidenza particolare

per la regione Puglia, per il cui smaltimento sono da definire specifiche strategie.

Conclusivamente, a giudizio della Corte, l'analisi per tipologia di giacenza, di
vertenze definite e relativi esiti, di nuovi giudizi e pertinenti costituzioni, cui si fa rinvio,
testimonia di un andamento complessivamente stazionario rispetto agli esercizi
precedenti: la modesta riduzione della giacenza complessiva (0,7%) rispetto al 2005
sembra indicare il raggiungimento di una soglia sotto la quale appare difficile scendere in
assenza di radicali ristrutturazioni del servizio legale e medico-legale, nonché di efficaci
correttivi dei pertinenti procedimenti amministrativi di erogazione dei servizi all’'utenza,
oltre che di una rivisitazione normativa nella logica di ponderato rigore a tutela anche

delle ragioni dell’erario.
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10 - LA MEDICINA LEGALE

Nel precedente referto, relativo alla gestione finanziaria per 'anno 2005, ci si
soffermati sulla descrizione della normativa che ha istituito nel 1923 la struttura
dell’Area medico-legale e che poi, nel corso degli anni e fino alla legge n. 248/2005, in
tema di invalidita civile, ne ha implementato le funzioni, a seguito di compiti sempre
nuovi attribuiti all'Istituto.

Inoltre, € stata descritta la strutturazione di tale area, sia a livello centrale che
periferico ed il relativo organico operativo, che non ha subito variazioni rispetto al dato del

2005 ( 654 medici dirigenti, su un organico previsto di 697 e 563 collaboratori sanitari).

Sul piano complessivo delia attivita, focalizzando solo alcuni dei molteplici

prodotti, I'attivita espletata nel 2006, si € come di seguito tradotta:

Tipologia di attivita 2006 Variazione
annua
Prestazioni di tipo pensionistico
.- N ) (prime visite, conferme AOI,
Visite e decisioni in atti revisioni, ricorsi amministrativi 246,899 + 53%
e giudiziari)
Prestazioni a Sostegno Reddito
- . . (disoccupazione, assegni familiari, o
Visite e decisioni in atti tubercolosi, cure termali, 222.926 -1.6%
visite ambulatoriali di controllo)
Totale 469.825 +3.7%
Tipologia di attivita 2006 Variazione
. annua
Contenzioso INPS-INAIL 32.680 - 12.0%
Esame della certificazione di malattia 11.116.357 - 3.8%
Predisposizione visite mediche
Decisioni_in atti per di controllo domiciliare 61.190.2591 +4.0%
Prestazioni
Sostegno Reddito Pareri di giustificabilita
Per assenza al controllo 78.252 + 8.6%
Domiciliare
Esame dei verbali di visita medica di controllo
domiciliare 933.983 + 2.8%
Totale 13.351.563 -2.7%
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Quanto alle funzioni di verifica dello stato della malattia in tema di assenze dal
lavoro, presso il domicilio dei lavoratori, per conto dell’lstituto di appartenenza nonché
delle ASL, in forza di apposite convenzioni, & stato garantito il puntuale assolvimento
dei carichi di lavoro, che nel 2006 hanno prodotto 1.215.593 visite di controllo
effettuate dall’Istituto e 137.235 visite di controllo svolte dalle ASL, in convenzione.

In ambito di assicurazione contro la tubercolosi, di accertamento per assegni al
nucleo familiare e di indennita di disoctupazione si provvede alla rilevazione dei dati

relativi alle prestazioni effettuate dai dirigenti medici INPS su tutto il territorio nazionale.

In relazione alla prevenzione dellinvalidita/inabilita attraverso le cure balneo
termali sociali si provvede alla omogeneizzazione qualitativa e quantitativa dei criteri
medico-legali di concessione delle prestazioni per le patologie previste dalla legge
(reumoartropatiche e broncocatarrali croniche) emanando disposizioni applicative con
attivita di verifica e controllo presso i Centri Medici Legali e Centri termali convenzionati.
Viene verificata sia l'efficacia terapeutica, con studi strumentali in collaborazione con

strutture universitarie, e sia la Customer satisfaction in collaborazione con la Direzione

Centrale Organizzazione.

Sono proseguite anche nelllanno 2006 le attivita iniziate nel 2005 ed

ulteriormente incrementate:

- nell'area delle invalidita: Vistituzione di un Forum regionale permanente.
L'utilizzo della procedura informatica SIGAS (sistema informativo globale
attivitd sanitaria) ha visto la lavorazione, nel 2006, di 199.938 domande, con
un incremento di 18 punti percentuali nel rapporto tra domande lavorate in via
informatica e domande pervenute rispetto all'anno precedente (45% nel 2005
e 63% nel 2006), cosi da consentire un costante monitoraggio degli
accertamenti e dei giudizi conclusivi emessi dai Centri Medico Legali;

- nell’'area malattia, maternita, handicap e benefici assistenziali ex art. 33
Legge n. 104/92: la reingegnerizzazione del processo e la completa
informatizzazione delle sottese procedure dei prodotti. L'ordinaria attivita
dell’area € orientata alla ricerca del continuo miglioramento del servizio e
della riduzione del contenzioso amministrativo, attraverso un costante
lavoro di generale indirizzo normativo, di azione consulenziale nei confronti

dei CML periferici, di un continuo monitoraggio delle problematiche legate
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alla corretta gestione medico legale degli ambiti di competenza dell’Area e
di attento controllo di qualita delle attivita svolte nei CML periferici.

- nell'area del contenzioso giudiziario: e stata progettata una nuova
procedura informatica che consente di acquisire e consultare tutta ia attivita
medico legale in forma elettronica. Inoltre, I'impiego di procedure
informatiche fornisce all’area un continuo afflusso di dati, che permette di
rilevare con la necessaria rapidita eventuali anomalie esistenti e di
elaborare efficaci strategie di difesa.

- nell’area della medicina specialistica: in base ai dati di fonte GASAN
(archivio della gestione informatica dei dati sanitari sull’invalidita, in
possesso dell'lstituto) sono state confermate sia la costante diminuzione
(osservata negli ultimi anni) del numero degli accertamenti esterni, sia il
contestuale incremento percentuale degli accertamenti interni, passati dal
49,1% nel 2001 al 77,8% nel 2006. La progressiva valorizzazione della
struttura interna ha comportato, ovviamente, notevoli economie (circa
800.000 €/anno) sul costo del servizio correlato agli oneri scaturenti dalle
convenzioni con istituzioni esterne, attivate ove fosse mancato il servizio
interno; a cid si accompagna, ovviamente, l'utilizzo della strumentazione
biomedica, sempre aggiornata all’'evoluzione tecnologica. La spesa in
apparecchiature elettromedicali ha comportato un risparmio di 3.230.746
euro (rapporto preventivo/consuntivo aa 2001-2006).

- nell'area della prevenzione e riabilitazione delle invalidita: la pubblicazione
del “"Secondo rapporto sulle politiche génerali sulla disabilita in INPS e la
applicazione, in collaborazione con la DCSIT, della versione informatica della
cartella clinica in tema di cure balneo termali, a fronte della concreta
effettuazione di 270 visite di sorveglianza sanitaria, di 60 sopralluoghi mirati
nei posti di lavoro e del riesame di 1474 pratiche per cure balneo-termali;

- la collaborazione con Enti internazionali di sicurezza sociale (EUMASS) con

partecipazione ad attivita di studio e di cooperazione scientifica.

Inoltre sono state programmate migliorie alle sinergie, gia in essere, con altre
analoghe istituzioni pubbliche (ASL, Universita, INAIL, Istituto Superiore di Sanita -
dipartimento del farmaco, - ISPESL), con cui sono state gia stipulate apposite
convenzioni, che hanno per oggetto ricerche su tematiche specifiche e scambi di

esperienze scientifiche.





